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ONSOZ

Egitim Becerileri Rehber Kitabi, ilkyardim egitimcilerinin ilkyardim konusunda yiiriitecekleri
yeterlilige dayali egitimde daha etkili olmalarina yardimci olmak amaciyla diizenlenmistir.
Egitim konulari, bilgi ve becerilerinin kalitesini artirmak amaciyla uluslararasi standartlara gore
diizenlenerek standart hale getirilmistir.

Toplumda ilkyardim bilincinin gelistirilmesi, ilkyardim egitimi almis kisilerin sayisinin
artirilmas1 ve konuya gereken duyarliligin gosterilmesi gerekmektedir. Egitmenlerin, egitim
verecekleri ilkyardimcilara konunun hayati 6nem tasidigini kavratmalari, yetiskin egitimi
prensiplerine gore egitim vermeleri, uygulamalarin bir standart dahilinde vermeleri de son derece
onemlidir.

Bu amagla, Bakanliimiz tarafindan ilkyardimei yetistirecek egitmenlerin sayilarinin ve
egitmenlik bilgi ve becerilerinin artiritlmasi amaglanmaktadir. 22 Mayis 2002 tarih ve 24762
sayili Resmi Gazete’ de yaymlanan Ilkyardim Yonetmeligi cergevesinde, oniimiizdeki yillarda
ilkyardim egitimi almis sertifikali ilkyardimcilarin ve ilkyardim egitmenlerinin sayilarinin ve
niteliklerinin artmasina ve toplumumuzun ilkyardim konusunda bilin¢lendirilmesine katki
saglayacak olan bu rehberin hazirlanmasinda emegi gegen Ilkyardim ve Acil Saglik Hizmetleri
Daire Baskanlig1 caligsanlarina tesekkiir ederim.

Acil Saghk Hizmetleri
Genel Miidiirii



GIRIS

Bu Rehber Kitap, egitimci ve katilimcilar egitim siiresince teorik ve pratik olarak desteklemek
amaciyla, yeterlilige dayali egitim ve yetiskin egitimi prensiplerine uygun olarak hazirlanmistir.
Rehber Kitap, egitimcilerin yeterli performansa ulagsmasini saglayacak olan ve temel standart
konular1 igeren 10 adet egitim plan1 ve konulara ait egitici notlarini igerir. Her konunun egitim
planinda; egitimciler i¢in bir 6rnek ve rehber niteliginde olan amag, hedefler, 1sinma, giris,
islenis, dzet, degerlendirme, yontem ve arag-gere¢ boliimleri bulunmaktadir. Isterse egitimciler
yeni bir 6rnek de gelistirebilirler.

Bu Rehber boyunca, 6grenme ilkeleri tanimlanmis ve kurstan Once, kurs sirasinda ve kurstan
sonra olumlu bir egitim atmosferi yaratmanin ve bu atmosferi silirdirmenin O6nemine
deginilmistir. Ayrica, egitim sirasinda gorsel-isitsel araglarin kullanilmasi, sinifta gorsel-isitsel
araglarin yardimryla siif derslerinin verilmesi, katilimeilarin 6grenmede gosterdikleri asamalarin
Ol¢iilmesi ve performanslarinin degerlendirilmesine de dnem verilmistir.

Egitimcilerin egitimle ilgili performanslarini gelistirmek igin diizenlenen egitim etkinlikleri,
standart normlara gore hazirlanmigtir. Bu etkinlikler kapsaminda, bilgi ve becerinin aktarilmasi
icin Ogrenme slirecinde, katilimcilarin aktif olarak katilimlarini saglayan interaktif egitim
teknikleri ve yetigkin egitimi prensipleri kullanilmaktadir. Bu siirecin temel pargasi, yetiskinlerin
nasil 6grendiklerini kavramaktir.

Katilimeilarin bilgi diizeyi ile ilgili degerlendirmeler, kurs oncesi ve ortast degerlendirme
formlart ile yapilir. Katilimcilarin, basarili kabul edilmeleri i¢in kurs ortasi soru formundan da en
az % 85 bagarili olmalar1 beklenir. Kurs ortasi bilgi ve beceri degerlendirme formlarinda en az %
85 basar1 kriterine ulasamayan katilimcilarin kurs sonuna kadar calisma ve gelismelerine destek
olunarak basarili olmalarina yardimci olunur.

Gerekli egitim becerilerinin standartlara uygun olarak &grenilmesi ve yeterlilige ulasilmasini
kolaylastirmak igin ise 6grenim rehberleri kullanilmaktadir. Ogrenim rehberleri, yeterlige dayali
egitim becerilerini degerlendirmektedir. Bu 6grenim rehberlerini yardimiyla, egitimci,
katilimcilarin gelismelerini takip edecek, katilimcilar ise egitim siliresince kendilerinin ve
birbirlerinin performanslarini degerlendirme sans1 bulacaklardir. Katilimcilarin kursu basar ile
tamamlamalari i¢in, egitim becerilerinden (sunum, demonstrasyon ve kog¢luk) de en az % 85
basarili olmalar1 beklenir.

Bes giinliik (toplam 40 saat) egitim becerileri programinda teorik dersler 10 saat, pratik
uygulamalar 16 saat, degerlendirme ve 1sinma etkinlikleri ise 14 saat olarak planlanmistir.
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EGITiM BECERILERI KURSUNUN AMACLARI

GENEL AMAC:
Bu egitim sonunda katilimcilar yeterlilige dayali egitim konusunda bilgi, beceri ve tutum
kazanacaklardir. Yetiskin 6grenme ilkelerine gore beceri kurslarina katilan kisiler;

e Egitim konusuna ilgi duyarlar,
e Bilgi ve becerilerini, boylece mesleki performanslarini gelistirmek isterler,
e Kaurstaki ¢alismalara etkin olarak katilmayi isterler.

Bu rehberde vurgulanan uygulamali ve katilimei egitim teknikleri asagidaki Cin ataséziinde ¢ok
iyi ifade edilmistir:

“DUYARSAM UNUTURUM,
GORURSEM HATIRLARIM,
YAPARSAM ANLARIM.”

Konfiicyus

AMACLAR:

Kisilerarasi egitim becerilerini kullanma

Klinik egitim (beceri egitimi) yaklasimini agiklama
Yetigkin egitimi 6zelliklerini kullanma

Olumlu egitim atmosferi olusturma

Gorsel-Isitsel araglari teknigine uygun kullanma
Etkili bir sunum yapma

Kiiciik grup calismasi tekniklerini kullanma

Etkili bir gosterim (demonstrasyon) yapma
Yetistiricilik (Kogluk) modelini etkili bi¢imde kullanma
Yeterlilige dayali degerlendirme araglarini kullanma

1)



iLETISIM:

AMAC:
Kisiler arasi iletisim becerilerini kullanma.

OGRENIM HEDEFLERI:

Iletisimin tanimin1 sdyleyebilme

Iletisimin amacin1 sdyleyebilme

[letisim siirecinin dgelerini sayabilme

[letisim ilkelerini sdyleyebilme

Sozli iletisim 6zelliklerini agiklayabilme

Sozsiiz iletisim 6zelliklerini aciklayabilme

Iletisimde empatinin nemini sdyleyebilme

[letisimde beden dilini simgeleyen GAYE-TOS kisaltmasindaki davranislar sayabilme
Iletisim sirasinda sade dil kullanabilme

Iletisim sirasinda uygun ses tonu kullanabilme

Iletisimde hatirlamayi kolaylastiran dgeleri kullanabilme

Kisiler arasi iletisimi kolaylastiran bes iletisim becerisini sOyleyebilme
Iletisim sirasinda kendine anlatilanlar1 etkin dinleyebilme

[letisimde soru sorma gesitlerini sayabilme

Iletisim becerilerini kisiler arasi iletisim rehberine gore uygulayabilme

EGITIM YONTEMLERI:

Anlatma

Soru cevap
Oyun
Role-play
Grup ¢alismasi

ARAC-GEREC VE MATERYAL:

Tepegoz

Flipchart (kagit tahtasi)
Resimli mesajlar
Gozbagi

ISINMA:

Katilimcilar arasindan 4 goniillii secilir. Disar1 ¢ikmalar istenir, diger katimcilardan siireci
gbzlemlemeleri istenir. Disar1 gikan géniilliiler birer birer iceri cagirilir. 1k igeri giren kisiye bir
mesaj okunur ve mesaj1 ikinci goniilliiye aktarmasi istenir. Ayn1 mesaj ligiincii ve dordiincii
goniilliiye aktarilir. Mesaj bir kez okunur ve ayrinti igerir, sorular yanitlanmaz. Sonugta

goniilliilere ne hissettikleri, gozleyenlere de gézlemleri sorularak iletisimle ilgisi kurulur.

GIRIiS:



Konunun amag ve hedefleri okunur,
Oyundan elde edilen duygularla iliski kurmalarini saglayarak iletisimin tanimi sorulur.

ISLENIS:

[letisimin amaci ve iletisim dgeleri sorularak agiklanr,

Etkili bir iletisim i¢in gerekli ilkeler kisaca agiklanir,

Sozlii ve sozsliz iletisimin Onemi tartigilarak kisaca agiklanir, ses tonunun mesajlarin
algilanmasindaki 6nemi sorulur. Ses tonunun Oneminin algilanmasi i¢in kiigiik bir oyun
oynantr,

Katilimcilardan kibar, mutlu, sinirli, inat¢1, ¢gekingen, iiziintiilii ses tonu kullanarak swraya gir
ifadesini sdylemeleri istenir ve aradaki farklar tartisilir ve ses tonunun 6nemi vurgulanir,
Beden dilinin iletisimdeki 6nemi sorulur. Beden dilini kullanarak birkag drnek verilir, hangi
duyguyu ifade ettigini bulmalar1 istenir. Sozli ve sozsiiz iletisim Ozellikleri kisaca
vurgulanarak dzetlenir. GAYE-TOS agiklanarak énemi vurgulanir,

Kisiler arasi iletisimi kolaylastiran 5 iletisim becerisi ve hatirlamayi1 kolaylastiran 6geler
kisaca aciklanir,

Iki katilimciya korebe oyunu oynatilir ve duygulan alinarak tartigilir,

Iletisimde empati 6nemi vurgulanarak tanimi yapilir. Etkin dinleme becerisinin &nemi
orneklerle agiklanir. Kiigiik bir role-play 6rnegi sunularak tartigilir,

Iletisimde kullanilan soru cesitleri kisaca aciklanir,

Iletisim 6grenim rehberi dagitilarak bir katilimeidan okumasi istenir.

OZET:

Katilimcilara role-play yapilacagi sOylenir. Egitimciler tarafindan Onceden hazirlanan rolleri
izlerken iletisim Ogrenim rehberine gore izlemeleri istenir. Egitimciler tarafindan role-play
gerceklestirilir. Bitiminde kisiler rollerinden ¢ikarilarak duygulart alinir, daha sonra iletigim
ogrenim rehberine gore katilimeilarmn diisiinceleri dgrenilir. Onemli noktalar kisaca vurgulanarak
konu 6zetlenir.

DEGERLENDIRME

1-Iletisim nedir?

2-Sozsiiz iletisim Ozellikleri nelerdir?
3- Empati nedir?

4- GAYE-TOS agiklaymiz?



EGITiCi NOTLARI:
1. fletisim nedir?

Ozellikle diisiince, goriis ve duygularin, yazi, resim, sdzciik gibi sembollerle herkes tarafindan
ayni bi¢cim ve degerde anlasilir hale getirilmesi, paylasilmasi ve karsilikli etkinin saglanmasidir.

N

. Iletisimin amaci nedir?

Kiside yeni bir tutum gelistirmek

Var olan istendik tutumun siddetini arttirmak
Var olan yanlis tutumu degistirmek

Ortak bir anlayis olusturmak

w

. Iletisim siirecinin 6geleri nelerdir?
Kaynak:

Her tiirlii iletisimin mutlaka bir kaynagi vardir. Bu kaynak bir sahis, grup hatta bir kurulus
olabilir. Kaynagin iletisimdeki basarisini etkileyen bazi faktorler sunlardir:

e Diisiinme, yazma, ¢izme yetenegi

¢ Dinleyici ve konu hakkindaki tutumu

e Konusu ve dinleyici hakkindaki bilgisi

e Sosyo-kiiltiirel durumu ve rolii

Mesaj (haber, bilgi):

Iletisim siirecinde mesajlar iletilecek bilgi yada haberdir. Mesajin iletilmesinde kullanlacak
sifrenin se¢cimi Onemlidir. Bu sifre bir dil, miizik, jest, mimik, resim, karikatiir yada sembol
olabilir.

Kanal (yol):

Mesaj1 sunmak i¢in kullanilan yoldur. Konusma, goriisme, radyo televizyon, sinema, gosteri,
pratik uygulama, gazete, mecmua vb. iletisimde kullanilan kanallardir.

Bir iletisim kanali ne kadar ¢ok duyuya hitap edebilirse (gérme, isitme, dokunma, koklama,
tatma) o kadar etkilidir. Bunun i¢in 6zellikle egitimde bir mesaj1 iletmede birden fazla iletisim
kanal1 kullanilmalidar.

Alicr:

Iletisim siirecinde son baglant1 alicidir. Kaynak {izerinde etkili olan tiim etmenler alic1 {izerinde
de etkilidir.



Geri bildirim (feed-back):

Alicinin mesaja kars1 gosterdigi tepkilerin kaynak tarafindan gozlenmesidir. Ne kadar kanaldan
yararlanirsak yararlanalim iletisimde bulundugumuz insanlardan istedigimiz tepkiyi elde
etmedeki basarimiz sliphelidir. Kendimizi sadece kaynak olarak kabul edersek basari sansimiz
azalir. Geri bildirimleri degerlendirme bir bakima kendimizi alic1 olarak kabul etmektir.

Geri bildirimin vararlar: sunlardir:

e Mesajin dogru anlasilip anlagilmadigi
Soylenenlerin kabul edilip edilmedigi tespit edilir.

N

. Iletisimin ilkeleri nelerdir?

Hizmetin verilecegi rahat bir ortam

Hizmet alan kisinin ilgi ve ihtiyacina odakli
Sadece gerekli bilgilerin verilmesi

Anlasilir sozciikler kullanma (basit ve sade bir dil)
Iki yonlii iletisim kurmadar.

9]

. Sozlii iletisim o6zellikleri nelerdir?

Sozli iletisimde kullanilan dil, ses, tonlama ve inis ¢ikiglar Oonemlidir. Sozli iletisimde
diistinceler daha kolay ifade edilir. Soru sorma ve dinleme 6nemlidir. Yiiz yiize iletisimde hem
s0zlii hem s6zsiliz mesajlar ayn1 anda kullanilir.

6. Sozsiiz iletisim ozellikleri nelerdir?

Iletisimde sozsiiz mesajlar sozlii mesajlardan % 60 oraninda daha fazla kullanmilmaktadir. Sézsiiz
iletisimde beden dili olarak adlandirdigimiz durus yada oturus sekli, el kol hareketleri, bas
hareketleri, gozler, agiz kivrimlarinin hareketleri veya diger mimik hareketleri kullanilan dnemli

mesajlardir.

Sozsiiz iletisimin Ozellikleri sunlardir:

Kisiler lizerinde direkt etkilidir,

Duygular1 daha kolay ifade eder,

Dogru kullanildiginda anlami pekistirebilir,
Bazen ¢ift anlam igerebilir,

Yanlis kullanildiginda grup igi iletisimi bolebilir.

7. iletisimde empati neden 6nemlidir?

Empati, bir kisinin kendini digerinin yerine koyarak ne hissettigini anlamaya calismasidir.
Boylece karsidaki kisinin duygu ve diisiinceleri dikkate alinarak olaya onun agisindan bakilabilir.



Empati ile daha olumlu bir iletisim kurulabilir, diger kisi yada kisilerin hosuna gidecek tipte
mesajlar secilebilir ve iletisimi olumsuz etkileyen kisisel faktorler ortadan kaldirilabilir. Bu
nedenle, empati karsilikli etki agisindan geri bildirimden daha 6nemlidir.

8. Iletisimde beden dilini simgeleyen dgeler nelerdir (GAYE-TOS)?

G06z temasi

Anlasilir ve ulasilir olma
Yumusak olma

Egilerek oturma
Tebessiim

ngii

Sicaklik

woOHM< >0

o

. Iletisimde hatirlamay kolaylastiran 63eler nelerdir?

Kisa ve basit mesajlar segmek

Gereksiz bilgiler vermemek

Bilgiyi bir diizen i¢inde, acik se¢ik ve net olarak vermek
Hatirlanmasi gereken noktay1 belirlemek

Dinlemeyi bilmek ve dinledigini gostermek

Onemli mesajlar1 tekrar etmek

Giinliik olaylarla baglant1 kurmak

Yazili egitim materyali vermek ve birlikte gézden gegirmek

o
(=4

. Kisiler arasi iletisimi kolaylastiran beceriler nelerdir?

Soru sormaya tesvik etmek
Bilgilendirerek cevap vermek
Beden dili ile cevap vermek
Sicak davranmak

Iyi bir dinleyici olmak

11. Iyi bir dinleyici olmak nedir?
Kisinin duygularini ve ilgilerini anlamak, ne sdyledigi ve nasil sdyledigine dikkat etmek, gercek
bir konsantrasyon i¢inde gergekten dinlemek ve viicut dilini kullanarak dinledigini belli etmektir.

Ancak, etkin dinleme bir beceridir ve sanildig1 kadar kolay degildir.

Iyi bir dinlevici olmak icin su 6zellikleri tasimak gerekir:

Tiim dikkat konusan kisiye verilmelidir,
Konusan kisiye ismiyle hitap edilmelidir,
G0z temas1 kurulmalidir,

Tebessiim edilmelidir,

Beden dili olumlu kullanilmalidir,

10



Yh 1Y 9 ¢¢

“Devam et”, “evet”,
sOzler sOylenmelidir,
Konusan kisinin sozii kesinlikle kesilmemelidir,

Konusan kisi ile ayni1 fikirde olunmasa bile asla belirtilmemelidir,
Yargilayict olmamalidir,

Soylediklerini tekrar ederek geri yansitma kullanilmalidir,

Konuyu netlestirmek i¢in sorular sormalidir,

Konusanin sodylediklerini onun kelimelerini kullanarak 6zetlemelidir.

bR 1Y

gercekten”, “sana katiliyorum”, “dogru sdyliiyorsun” gibi yiireklendirici

12. iletisimde soru sorma cesitleri nelerdir?

Kapal uclu sorular:

Kolaylikla evet/hayir gibi kisa cevaplarla yada verilen siklarla cevaplanir,
Anlatilanlarin anlasilip anlasilmadigin1 degerlendirmeye yardimci olmaz,
Geri bildirim atlanirsa etkili iletisime engel olabilir.

Acik uclu sorular:

Tam anlamiyla kendini ifade etmeye firsat verir,

Etkili iletisim saglanmasina yardimci olur,

Anlatilanlar1 anlayip anlamadigini degerlendirme firsati verir,
Geri bildirime izin veren sorulardir.

11
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KLINIK EGITIME YAKLASIM

AMAC:
Klinik egitim (Beceri egitimi) yaklagimi tanimlama.

OGRENIM HEDEFLERI:

Klinik egitimin amacini sdyleyebilme

Beceri egitiminin ilkelerini soyleyebilme

Klinik egitim yaklagiminin ana 6zelliklerini sayabilme

Yeterlilige dayali egitimi (YDE) sdyleyebilme

Yeterlilige dayali egitimin basarili olmasi i¢in yapilmasi gerekenleri sayabilme
Beceri egitiminde 6grenmeye hakim olma yaklagimini anlatabilme
Ogrenmeye hakim olmak icin yapilacak degerlendirmeyi sdyleyebilme
Hiimanistik egitim teknigini agiklayabilme

Yeterlilige dayali egitimde performans diizeylerini sayabilme

Egitmen ve katilimcilarin sorumluluklarini sayabilme

Egitmen olma siirecini sdyleyebilme

YONTEM:

Soru-cevap
Anlatma

ARAC GEREC ve MATERYAL:

Flipchart
Tepegoz

ISINMA:
Fikra anlatilir.

GIRIS:

Konunun amaglar1 agiklanir,

Katilimcilara meslekleri ile ilgili beceri gerektiren bir kursa katilip katilmadiklart ya da
meslekleri ile ilgili beceri gerektiren isleri nasil 6grendikleri sorularak deneyimleri paylasilir.

ISLENIS:

Beceri egitiminin amaci tartisilir ve eksiklikler tamamlanar.

Beceri egitiminin ilkeleri ve ana 6zellikleri 6rnekler verilerek agiklanir.

Katilimcilara yeterlilik ve performans sozciiklerinden ne anladiklarini ikili gruplar halinde
tartismalar1 istenir. Bir gruba aciklattirilir, digerlerine ilave etmek istedikleri yada farkli bir
ifade kullanmak isteyip istemedikleri sorulur. Yeterlilige dayali egitim ile ilgili gerekli
aciklamalar yapilir.

Katilimeilardan gegen bir haftalik egitim siirecinde kendi dgrenmelerini nasil takip ettikleri,
buna firsat bulup bulamadiklari ve nedenleri sorulur. Ogrenmeye hakim olmay: agiklamalar
istenir. Yapilan agiklamalarda eksiklikler giderilir. Dogrular vurgulanarak 6grenmeye hakim
olma yaklasimi netlestirilir.

12



e Katilimcilardan ikili gruplar halinde ¢alisarak bos bir kagida hiimanistik kelimesini ifade
eden birkag ifade yazmalar1 istenir. Hiimanistik yaklagimin egitimdeki yerinin ne olabilecegi
sorulur ve anlami agiklanir.

e Anatomik modelle ¢aligmanin yararlar1 ve beceri kazanma asamalar1 agiklanir.

e Grup ikiye ayrilir. Bir gruba beceri egitiminde egitmenin sorumluluklar: diger gruba da
katthmcilarin  sorumluluklar: sorularak diisiinmeleri istenir. Cevaplar flipcharta yazilr,
eksiklikler tamamlanarak konu tekrarlanir.

e Egitmen olma siireci kisaca agiklanir.

OZET:
Meyve resimlerinin yarisina sorular yazilir, diger yarisina cevaplar yazilarak katilimcilara karisik
olarak dagitilir. Soru okundugunda cevap kimdeyse cevabi okur ve konu 6zetlenir.

DEGERLENDIRME:

1. Klinik egitimin amaci nedir?

2. Beceri egitiminin ilkeleri nelerdir?

3. Yeterlige dayali egitim nedir?

4. Egitmen ve katilimcilarin sorumluluklari nelerdir?

13



EGITICI NOTLARI:
1. Kiinik egitimin (Beceri egitimi) amaci nedir?

Klinik egitimin amaci, saglik ¢alisanlarinin mesleki performanslarini gelistirerek basvuran ya da
hizmeti alan kisilere giivenli ve yiiksek kalitede hizmet vermektir.

Egitimin amaci, temel yasam destegi, koma pozisyonu, kanamanin durdurulmasi, danismanlik
verme gibi belli bir islem veya etkinlik i¢in gerekli olan bilgi, tutum ve beceriyi kazandirmaktir.
Egitimde kazanilan becerilerin egitimden hemen sonra kullanilacagi kabul edilir.

Ogretim ise siklikla gelecekteki hedefler baglaminda kullamlir. Ornegin kisiler gelecekte
hemsire veya doktor olmak icin iiniversiteye giderler, 6gretim kisiyi bu rolleri yapacak sekilde
bilgi ve beceri ile donatir, kisi rolii tistlendiginde ise kendisine 6gretilmis olanlardan belli bir
durum i¢in gerekenleri seger.

Bilgi aktarmada veya tutum degistirmede ne kadar etkili olunursa olunsun, katilimcilar beceri
veya etkinligi yeterli sekilde uygulayamiyorlarsa egitim basarisiz kabul edilir, egitmenler
katilimcilarin kurstan sonra mesleklerinde daha verimli olabilmeleri i¢in gereken temel bilgi,
tutum ve beceriyi verme yoniinde gayret gostermelidir.

2. Beceri egitiminin ilkeleri nelerdir?

e Katihmc1 6grenmeye hazir hale getirilmelidir. Katilimcilar 6grenmeye hazir hale
geldiklerinde en verimli 6grenme gerceklesir. Giidiillenme ig¢sel bir dinamik olmasina ragmen,
katilimcilarin giidiilerini besleyecek bir atmosfer yaratmak egitmenin elindedir.

e Yetiskinlere daha onceden bildikleri yada yasadiklar bilgilere dayanarak o6gretmelidir.
Ciink, yetiskinler 6grenirken daha onceden bildikleri veya deneyimleri olan konulara daha
kolay uyum saglarlar ve bunlarin iizerine daha kolay bilgi insa ederler.

e Katihmcilara neleri 6grenmeleri gerektigi anlatilmahdir. Bu nedenle konu hedefleri
konunun baginda net bir sekilde agiklanmalidir.

e Cesitli egitim teknikleri ve yontemleri kullanarak 6grenme kolaylastirilmahdir.

e Bir egitmen denetiminde, gercege benzer ortamlarda bir beceriyi kazandirmak ve
beceride yeterli hele getirmek onemlidir. Ger¢ege benzer ortamlar vaka sunumlarina dayali
oyunlar, role-play’ler, canlandirmalar yada anatomik modeller ile uygulama yaptirarak
saglanabilir. Ogrenme ortami gercege ne kadar yakin olursa, 6grenmede o kadar etkili olur.

e Beceride yeterli seviyeye ulasmak icin tekrar yapmak gereklidir.

e Kurallarina uygun geri bildirim verilmelidir:

-Uygulamadan hemen sonra yapilmalidur,
-Olumlu olmalidir,
-Yargilayict olmamalidir.

3. Klinik egitim yaklasiminin ana o6zellikleri nelerdir?
e Yeterlige dayalidir,
e Ogrenmeye hakim olma kavramindan yola ¢ikar,

e Yeni beceriler 6grenmede hiimanistik egitim teknikleri kullanilir,
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4. Yeterlige dayal egitim (YDE) nedir?

Geleneksel egitim siirecinden farkli olan yeterlilige dayali egitim modelinin esas1 yaparak
ogrenmedir. YDE, temelde sosyal 0grenme teorisine dayanir. Bu teoriye gore, ideal sartlar
olusturuldugunda en hizli ve etkili 6grenme bir beceri veya etkinligi ustaca yapan bir kisiyi
gozlemleyerek gerceklesir.

YDE, mesleki performansta basarili olmak i¢in mutlaka gerekli olan becerileri kazandirir ve
katilimcilarin bildiklerinden ¢ok performanslarmmi (bilgi, tutum ve becerilerini) dikkate ahr.
YDE’de, klinik egitmen geleneksel ogretmen roliinden ¢ikmistir ve 6grenmeyi kolaylastiran,
rehber olan ve destekleyen bir yetistirici roliine girmistir.

5. Sunum tipine gore hatirlama yetenegi iliskisi nedir?
YDE bilimsel temele dayanmaktadir. Tabloda da gosterildigi gibi, kisilerin katilimct yontemlerle

ogrendiklerinde, hatirlama yetenekleri dinleme ve okuma gibi pasif yontemlere goére ¢cok daha
fazla artmaktadir.

Sunum Tipine Gore Hatirlama Yetenegi

Sunum Tipi Hatirlama Yetenegi
3 saat sonra |3 giin sonra
Sozlii, tek yonlii ders (konferans) % 25 % 10-20
Yazili (okuma) % 72 % 10
Gorsel/sozel (gorsel araclarin kullamldigi anlatim) | % 80 % 65
Katilmei (oyunlar, vaka ¢alismalari) % 90 % 70

Kaynak: Hacettepe Halk Sagligi Vakfi Yaymlari, Egitim Becerileri Rehberi, 1999

6. Yeterlilige dayal egitimin (YDE) basarili olmasi i¢in yapilmasi gerekenler nelerdir?

e Opgretilecek beceri ve etkinlik ana basamaklara boliiniir,

e Basamaklar ¢oziimlenerek nasil dgretilebilecegi ve nasil 6grenilebilecegi arastirilir. Bu siire¢
standardizasyon olarak adlandirilir,

e Uygulama standart hale getirildikten sonra basamak ve islemlerin Ogrenilmesini
kolaylastirmak ve performansi 6lgmek icin 6grenim rehberleri ve degerlendirme rehberleri
kullanilir.

7. Beceri egitiminde 6grenmeye hakim olma yaklasim nedir?
Ogrenmeye hakim olma yaklasimina gore, yeterli zaman ayrildigi ve uygun egitim ydntemleri

kullanildig1 taktirde her katilimc1 kendisine verilenleri alabilir. Bu yaklagimda hedef,
katilimcilarin % 100'iniin 6gretilen bilgi ve beceriye hakim olmalarini saglamaktir.
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8. Ogrenmeye hakim olma yaklasiminda hangi egitim yontemleri kullanilir?

Katilimeilarin bir kismi yeni bilgi ve becerilere ¢ok kisa stirede hakim olurken, bir kisminin daha
uzun slireye yada farkli egitim tekniklerine ihtiyaci olacaktir. Kisilerin 6grenme bigimleri de
farklilik gosterir. Kimileri okuyarak yada yazarak Ogrenirken, kimileri de gorerek Ggrenirler.
Etkili 6grenme stratejilerinde bu farkliliklar gbz Oniline alinir ve cgesitli egitim yontemleri bir
arada kullanilir.

Egitim yontemleri sunlardir:

Diiz anlatim

Gosterim (Demonstrasyon)
Kocluk yapma

Beyin firtinasi
Canlandirma (Simiilasyon)
Rol-play

Tartisma

Vaka ¢alismasi
Soru-cevap

Oyun

Grup ¢aligmasi

Egitmen bir beceri veya etkinligi anlatir, anatomik model iizerinde yada slayt seti veya video gibi
baska bir egitim aract kullanarak beceriyi gosterir. Uygulama gosterildikten ve tartigildiktan
sonra katilimcilar uygulama yapmaya baglarlar. Katilimcilar uygulama yaptiklar1 dénemde klinik
egitmen, yetistirici (koc) roliine girer.

Esgitimcinin kocluk yapmasinin vararlari sunlardir:

Uygulama yaparken katilimcilar1 gézlemler,

Yol gosterir,

Gelismelerini takip eder,

Sorunlart ¢6zmelerine yardimcei olur,

Geri bildirim verir,

Katilimeilarin yonlendirdikleri 6grenim deneyimlerini paylasir,
Kolaylastirici rol oynar.

9. Ogrenmeye hakim olma yaklasiminda degerlendirme nasil yapilir?

Geleneksel sinav yonteminde kurstan once On test, kurstan sonra da son test yapilir. Bu siavlar
katilimcilarin bilgi artisim1 belgelemek icin yapilirdi ve bilgi diizeyindeki degisikligin mesleki
performans nasil etkileyecegi bu nedenle gz ardi edilirdi. Ogrenmeye hakim olma yaklasiminda
ise katilimcilarin 6grenme diizeylerinin siirekli olarak degerlendirilmesi felsefesi yatar. Bu
yaklasimda egitmen katilimcilarin gosterdikleri gelismeleri bir sir gibi kendisine saklamaz, bu
gelismeler hakkinda diizenli olarak katilimecilara bilgi verir.
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Osrenmeye hakim olma yaklasiminda degerlendirmenin 6zellikleri sunlardir:

e Yeterlilige dayahidir. Kursun hedeflerine yonelik degerlendirme yapilarak, katilimcilarin
sadece yeni bilgi edinmeleri degil, mesleklerine uygulayabilecekleri temel bilgi ve tutumlari
kazanmalar1 saglanir.

e Dinamiktir. Egitmenlere siirekli ve karsilikli geri bildirim sayesinde katilimcilart kursun
(bilgi) amaglarina ulasmada hangi seviyede olduklarini iletme olanagi verir. Bazi kurslarda
kurs Oncesi/ sonrasi test yontemlerinde egitmenler genellikle dogru yanitlar1 birlikte gozden
gecirmezler. Bunun sonucunda katilimcilar 6nemli bilgilerden mahrum olarak kurstan
ayrilirlar.

e Daha az stres yaratir. Katilimcilar bireysel ve grup olarak kendilerinden ne dgrenmeleri
beklendigini, bilgilere nasil ulasabileceklerini bilirler. Egitmenleri ile tartigma imkanlari
vardir.

Kurs oncesi degerlendirmede, kursa baslarken katilimcilarin bilgi diizeyi degerlendirilir.
Egitmen; hangi konulara daha ¢ok deginmesi gerektigi, hangi konular1 ise daha kisa siirede
isleyebilecegi konusunda fikir sahibi olur. Katilimcilar, sonuglarina gore giiclii ve eksik yanlarini
Ogrenir, eksiklerini gidermeye calisir.

Kurs ortas1 degerlendirmede, katilimcilarin egitim ortamindan, egitimcilerden, konularin
islenis seklinden olan memnuniyet yada memnuniyetsizlikleri degerlendirilir. Katilimeilarin yeni
bilgileri edinmede gosterdikleri gelisme degerlendirilir. Sonuglar katilimeilar ile paylasilir.

10. Hiimanistik egitim teknigi nedir?

Bu teknikte, insan viicuduna ¢ok benzeyen anatomik modeller kullanilir. Bunun yaninda
ogrenmeyi kolaylastiran slaytlar ve video bantlar1 da kullanilabilir. Klinik egitimi yiiriitiirken

hiimanistik egitim teknikleri kullanmak zorunludur.

Anatomik modellerle calismanin vararlar: sunlardir:

Ogrenmeyi kolaylastirir,

Egitim zamanin kisaltir,

Hastanin maruz kalacagi riski minimuma indirir,

Beceride yeterlik seviyesine ulagmak icin gereken vaka sayisimi azaltmakta hastaya zarar
verebilecek hatalar1 diizeltme olanag verir.

11. Yeterlilige dayah egitimde performans diizeyleri nelerdir?
Katilimcilar, hasta iizerinde calismaya baslamadan Once anatomik modeller, slaytlar, video

bantlar ve diger egitim gereclerini kullanarak kolaylikla beceri kazanabilir ve beceride yeterlik
diizeyine gelebilir.
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Becerinin 6grenilmesinde gdzlenen performans diizeyleri sunlardir:

Beceri kazanma : Uygulanmasi gereken beceri ve etkinligin basamaklarin1 ve gerekiyorsa
basamaklarin sirasini bilir, ancak yardima ihtiyact vardir.

Beceride yeterlik : Uygulanmasi gercken beceri veya etkinligin basamaklarini ve gerekiyorsa
basamaklarin sirasini bilir ve tek basina yapabilir.

Beceride ustalasma : Uygulanmasi gereken beceri veya etkinligin basamaklarin1 ve gerekiyorsa
basamaklarin sirasini bilir ve yetkin bir sekilde yapabilir.

12. Katihmcilar hasta iizerinde caliymaya baslamadan once egitmen ve katihmcilarin
gerceklestirmesi gerekenler nelerdir?

Egitmen, anatomik modeller, egitim slaytlari, video filmleri kullanarak kazanilmasi gereken
becerileri hasta ile olan iliskileri defalarca tekrarlayarak gostermelidir.

Katihmecilar, gozetim altinda ger¢ek duruma benzer ortamda anatomik modeller {izerinde hem
becerilerini hem de hasta iliskileri uygulamalarin1 defalarca tekrarlayarak yapmalidir.
Katilimcilar, ancak model iizerinde calismalarla beceri kazandiktan ve beceride yeterlilik
seviyesine geldikten sonra gercek hasta ile ¢aligabilirler.

13. Egitmen ve katiimcilarin sorumluluklar: nelerdir?

Egitmen, katilimcinin veterlilige ulasamadigi durumlarda sunlarn yapmalidir;

e Egitim yontemlerini gézden gegirmelidir,
e Yontemlerini gelistirmelidir,
e Daha ¢ok pratik yapma olanag1 saglamalidir.

Egitmenin sorumluluklar: sunlardir;

Gruptaki kisiler arasinda saglikli bir iletisim ortamini olusturmak,
Grubu 6grenmeye istekli hale getirmek,

Ogrenmeyi kolaylastirmak,

Yeni bilgi ve becerinin kazanilmasinda rehberlik etmek,

Ornek tutumlar sergilemek,

Grubu olumlu olarak yonlendirmek ve kogluk yaptirmak,

Egitim sonunda egitim hedeflerine ulagmay1 saglamak.

Katilimcilarin sorumluluklar: sunlardir:

Olumlu egitim ortaminin yaratilmasina katkida bulunmak,
Bilgi ve deneyimlerini paylagmak,

Etkin katilimda bulunmak,

Ornek tutumlar1 uygulamak
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Klinik egitimde o6grenim hedeflerine ulasma sorumlulugu, egitmen ve katilimcilar arasinda
paylagilir. Egitmenin sorumlulugu, sadece katilimcilarin simavda yiiksek puan almalarimi
saglamak degil, beceri ve etkinliklerde de tam bir yeterlilige ulagmalarini saglamaktir.

14. Egitmenlerin secimi ve egitimi nasil olmahdir?

Basarili bir egitimin anahtar1 bilgi ve deneyimleri aktarabilmektir. Her biri kendi alaninda uzman
olan saglik ¢alisanlari, egitmen olduklarinda bilgi ve becerileri baskalarina nasil aktaracaklarini
ogrenirler.

Klinik beceri kursu diizenlenirken belki de en ¢ok dikkat edilmesi gereken nokta egitmenlerin
secimidir. Ge¢gmiste akademik olarak basarili ve klinik becerilerde ustalagmis olan herkesin iyi
egitmen olacagl saniliyordu. Oysa gilinlimiizde, diinyanin ¢esitli iilkelerinde klinik bir beceriyi
bilmek ve uygulamak ile o bilgi yada beceriyi 68retmenin birbirinden tamamen farkli seyler
oldugu bilinmektedir.

Egitmen adaylarimi secerken asagidaki kriterler gdz dniinde bulundurulmalidir:

e Beceride ustalik: Klinikte egitim verecek olan egitmen Oncelikle 6gretilecek klinik beceride
uzman bir hizmet sunucu olmalidir.

e [Egitime ilgi duymak: Cogu klinisyen baskalarini egitmektense mesleklerini icra etmeyi
tercih eder. Egitimle gercek alanda ilgilenen bir saglik ¢alisani, egitim becerilerini 6grenmek
ve uygulamak i¢in gereken zamani ayirmaya istekli olmalidir.

e Alcak goniilliiliik: Hatalarin1 kabul edebilen, katilimcilarla iyi iletisim kurabilen ve onlari
yiireklendiren kisiler 1yi egitmen olabilirler. Katilimcilara, kendilerinin en 1yi oldugunu, kendi
seviyelerine ulasmanin zor oldugunu ispatlamaya c¢alisan ve katilimcilarin istek ve
ozgiivenlerini yikan kisiler egitmen olamazlar.

15. Egitmen olma siireci nasil olmahdir?

e Ilk olarak klinisyen hizmet becerilerini kazanarak beceride uzmanlasmak (ustalasmak)
gerekir.

e Uzmanlik konusunu baskalarma etkili bir sekilde aktarabilmek i¢in "Egitim Becerileri
Kursu''na katilmak gerekir. Bu kurs ile; temelinde yetiskin 6grenme prensipleri yatan
yetistiricilik, hiimanistik egitim teknikleri ve klinik islemin uygulanmasinda standart
yaklasim kazanilmis olur. Ayrica, katilimcilarin performansini degerlendirmede yeterlilige
dayali 6grenim ve degerlendirme rehberlerini kullanma, yeni bilgiyi aktarmada etkili sunum
yapabilmek i¢in sinif dersleri, gosterim, oyunlagtirma, vaka ¢aligmalar1 ve grup tartigmalarini
da 6grenirler.

e Bu kursta, gorsel-isitsel araglar ve diger egitim materyallerini kullanmay1 6grendikten sonra,
uzman egitmenin yaninda yardimct egitmen olarak ¢aliymak gerekir. Yeni e8itmen, daha
sonraki kurslarda deneyim kazandiktan sonra, ihtiyag duydukca kendi istegi ile uzman
egitmene bas vurur.
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3)

YETISKIN EGITiMi

AMAC:
Yetiskin egitimi 6zelliklerini uygun egitim verme.

OGRENIM HEDEFLERI:

¢ Yetiskinin tanimlayici 6zelliklerini sOyleyebilme

e Ogrenmede ¢ocuk ve yetiskin arasindaki farklar1 sdyleyebilme

e Yonlendirilmis (Bankaci tip) egitimin 6zelliklerini sdyleyebilme

¢ Yetiskin 6grenme prensiplerini sdyleyebilme

e Yetigkin egitiminin tanimini sdyleyebilme

e Yetiskin egitiminin amacini sdyleyebilme

¢ Yetiskin egitiminin 4 ana 6zelligini sayabilme

¢ Yetiskinin egitimden beklentilerini soyleyebilme

¢ Yetigkin egitimi (katilimli) ve yonlendirilmis (bankaci tip) egitim arasindaki farklari sayabilme
e Egitim etkinliklerinde yetiskin egitimi 6zelliklerini uygulayabilme

YONTEM:

¢ Diiz anlatim

e Soru-cevap

¢ Beyin firtinasi
e Oyun

ARAC GEREC MATERYAL:

e Tepegoz

e Flipchart

e Egitim ozelliklerinin yazili oldugu renkli kagitlar

ISINMA:

Katilimeilardan ikili grup olmalarnt ve arkadaslarinda olmasini disiindiikleri 5 o6zelligi
gostermeden yazmalari istenir. Daha sonra, gruplarda bu 6zelliklerle arkadaslarinin sdyledikleri
ozellikleri karsilastirmalar1 istenir ve konu ile iliskisi kurulur.

GIRIiS:
Katilimeilara bir yavru, bir yetiskin ziirafanin ¢izili oldugu resim gosterilerek ormanda yasayan
bu iki ziirafanin ne gibi farklar1 olabilecegi sorulur.
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EGITICi NOTLARI:

1. Yetiskinin tammmlayici 6zellikleri nelerdir?

Cocuklara gore daha biiyiik viicutlara sahip olmak,

Cok miktarda deneyime sahip olmak,

Yerlesmis aliskanliklara sahip olmak,

Otoriteye karsi bir direng ve refleks gelistirmek,

Verilecek kararlara ve ¢oziilecek sorunlara sahip olmak,
Ogrenen bir kisi olma disinda sorumluluklar sahip olmak,
Tutum, deger ve egilimlerden olusan duygusal bir ¢erceve gelistirmis olmak,
Degisik seceneklere sahip olmak,

Kuvvetli destege ve yardima cevap vermek

Ihtiyaglarina yonelik davramslara sahip olmak,

Kendini kontrol edebilmek ve kisitli duygusal cevap vermek,
Bir gegmise sahip olmak ancak sartlara gore degisebilmek,
Ogrenme ile ilgili kuvvetli istek gelistirebilmek,

Katabilecek fikirlere sahip olmak,

Geri kalmaktan korkmak,

Gururlu olmak.

Yetiskin egitimi, cocuk ve gen¢ egitiminden farkli 6zellikler tasir. Yetigkinlerin o6zellikleri
nedeniyle egitim atmosferi ve 6grenme ortami da buna bagl olarak degisiklikler gostermektedir.
Boyle bir egitimde egitmenlerin, katilimcilarin farkli bir grup olan yetiskinler oldugunu, bu
kigilerin artik okul siralarindaki 6grenciler gibi diisiinmediklerini, yetigkinlerin degisik 6grenme
bicimleri ve ihtiyaclara sahip olduklarini bilmeleri gerekmektedir.

2. Yetiskin ve ¢cocuk 6grenmesi arasindaki farklar nelerdir?

Yetiskinler sik tekrar gerektirmeden Ogrenirler, oysa c¢ocuklar Ogrenirken sik tekrara
gereksinim duyarlar,

Yetiskinler ornek yasantilara dayali genellemeler yapabilecek yeterli tecriibeye sahiptirler,
oysa cocuklar 6grenirken genellemeler yapmakta giicliik c¢ekerler ve deneyimleri arttik¢a
ogrenmeleri kolaylasir,

Yetigkinlerde benlik kavrami oldukca gelismistir, oysa cocuklarda benlik kavrami fazla
gelismemistir,

Yetigkinler cevrelerine bagimli degillerdir, oysa cocuklar biiyiliklerine ve c¢evrelerine
bagimhidirlar,

Yetiskinler kendilerini yonlendirebilirler ve ne oOgrenmek istediklerini tanimlayip ifade
edebilirler, oysa ¢ocuklar biiylikler tarafindan yonlendirilmeye ihtiya¢ duyarlar, ne 6grenmek
istediklerini bilemezler ve biiyiikler tarafindan 6grenmeleri gerekenler sdylenince dgrenirler,
Soyut diistinebilir ve Ogrenebilirler, oysa ¢ocuklarin yetigskinlere gore kavramlar1 ve
deneyimleri daha az oldugu i¢in 6grenirken daha ¢ok somut kavram ve drneklerle 6grenirler.
Yetiskinler Ogrendiklerini hemen uygulamak isterler, oysa cocuklar 6grendiklerinin bir
cogunu hemen uygulamazlar ve ilerideki yasantilarina ertelerler.
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e Yetiskinler egitime goniillii olarak katilirlar ve beklentilerini karsilamayan egitimden
uzaklasirlar, oysa ¢ocuklar egitime zorunlu katilirlar ve uzaklasma sanslar1 yoktur.

e Yetiskinlerin egitimden beklentileri genellikle oldukg¢a yiiksektir, oysa ¢ocuklarin beklentileri
sadece siniflarini1 gegmektir.

3. Yonlendirilmis (bankaci) egitimin 6zellikleri nelerdir?

Egitmen ogretir, egitilen dgretileni alir,

Egitmen her seyi bilir, egitilen hi¢bir sey bilmez,
Egitmen diisliniir, egitilen hakkinda diisiiniilen kisidir,
Egitmen konusur, egitilen dinler,

Egitmen terbiye eder, egitilen terbiye edilir,

Egitmen secimi yapar, egitilen itaat eder,

Egitmen faaldir, egitilen hayal kurar,

Egitmen igerigi belirler, egitilen uyum saglar,
Egitmen 6znedir, egitilen nesnedir.

Bu egitim anlayis1 6grenen ve dgreteni birbirinin karsiti olarak goriir. Ogretmen konumundaki
kisi, bilgiyi hi¢ bir sey bilmedigini varsaydigi kisiye bankaya yatirirmig gibi verir.

4. Yetiskin 6grenme prensipleri nelerdir?

e Egitimin konusuna ilgi duyma,
e Bilgi ve becerilerini gelistirmek suretiyle mesleki performanslarini gelistirme,
e Egitimdeki calismalara etkin olarak katilma.

Bu prensipler, yetiskinin 6grenme ihtiyaglarina dayalidir, mesleki sorumluluklariyla baglantilidir
ve pratiktir.

5. Yetiskin egitimi nedir?

Yetiskinlerin bilgi ve deneyimlerinden olumlu bir sekilde yararlanilarak yapilan egitimdir.
Yetigkin egitimi, egitmenden 6grenene dogru giden pasif bir iletisim degildir. Yetiskin egitiminde
baskin ve otoriter egiticinin hi¢ yeri yoktur. Iliski karsilikli saygiya dayanir. Egitmen, bir
ogretmen degil bir yetistirici ve kolaylastiric1 roliindedir. Yetiskinler 6§renme siirecine faal
olarak katildiklar1 zaman daha iyi 6grenirler. Masa yada siralarin arkasinda pasif oturarak ders
gormek yetigkinlerin yapilarina uygun degildir.

6.Yetiskin egitiminin amaci nedir?
e Katilimi saglamak

e Isiile ilgili performansi arttirarak mesleki yeterlilik saglamak
e Isin ve hizmetin kalitesini arttirmak
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7.Yetiskin egitiminin 4 ana 6zelligi nedir?

e 6 o o o o o o [*-]

9

Egitim, yetiskinin deneyimlerine dayali olarak yapilmalidir. Ciinkii yetiskinlerin yasam
stiresince gelistirilmis zengin bir deneyimleri vardir.

Ogrendiklerini uygulama ve Ogrendikleri ile yasantis1 arasindaki iliskiyi gorme firsati
verilmelidir.

Kisisel katilim g6z Oniinde tutulmalidir. Bunun ig¢in degisik katilimci egitim ydntemleri
kullanilmalidir

Programdan degerlendirmeye kadar biitiin 6grenme siirecine faal olarak katilmalidirlar.

. Yetiskinlerin egitimden beklentileri nelerdir?

Egitimin kendi konular1 ve isleri ile baglantili olmasini isterler,

Egitim kendi konulari ile ilgili ise motive olurlar,

Egitimde aktif katilimda bulunmak isterler,

Egitimde ¢esitlilik arzularlar,

Olumlu geri bildirim isterler,

Kisisel kaygilar1 vardir,

Giivenli egitim ortamu isterler,

Egitim sirasinda 6zgiin birer birey olarak goriilmek ve sik sik dnemli olduklarini hissetmek
isterler,

Ozgiivenlerini korumak isterler,

Kisisel ihtiyaclariin gz dniine alinmasini isterler,

Yetiskin egitimi (katimh) ve yonlendirilmis egitim (bankaci tip) egitim arasindaki

farklar nelerdir?

Yetiskin egitiminde amaclar, katilimcilarin bireysel ihtiyaglar1 gz oniine alinarak istegine
gore diizenlenir. Yonlendirilmis egitimde ise dnceden belirlenmis amaglar degistirilmez.
Yetiskin  egitiminde egitim yoOntemleri konusunda katilimcilarin  goriisleri  alinir.
Yonlendirilmis egitimde ise egitimci uygun egitim yOntemine karar verir ve bu karar
degistirilmez.

Yetigkin egitiminde problem c¢oziimiine, kaynak ve materyal kullanimina, tartisma ve
yasayarak 6grenmeye 6nem verilir. Yonlendirilmis egitimde ise, konferans, okuma ve ezber
yoluyla 6grenme beklenir.

Yetiskin egitimi, egitilenleri karar verme siirecine katarak diisiince, Oneri ve elestirilerini
sOylemelerine izin verir. Yonlendirilmis egitimde ise, egitilenlerin elestirileri ve Onerileri
sorulmaz.

Yetiskin egitimi, egitim sirasinda ortaya ¢ikan problemlerin ¢oziimlenmesine izin verir.
Yonlendirilmis egitimde ise programin uygulanmasini kesintiye ugratacak sorunlarin ortaya
¢ikmasindan kaginilir.

Yetiskin egitimi, egitilenler arasinda isbirligini tesvik eder, aciklik ve giliven saglar.
Yonlendirilmis egitim ise, egitilenler arasinda rekabeti tesvik eder.
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e Yetiskin egitimi, egitilenlerin kendi kendilerini degerlendirmelerini tesvik eder ve firsat verir.
Yonlendirilmis egitim ise, basar1 ve gelismeleri kisisel olarak ve formal testler araciligi ile
degerlendirir.

e Yetigskin egitimi, egitilenlerin egitimle ilgili son degerlendirmeye katilmalarin1 saglar.
Yonlendirilmis egitimde ise egitimci son degerlendirmeyi kendisi yapar ve gerekli
degisikliklere kendisi karar verir.
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(4)
OLUMLU EGITIiM ATMOSFERI

AMAC:
Olumlu egitim atmosferi olusturma.

OGRENIM HEDEFLERI:

Olumlu egitim atmosferi olugturmanin prensiplerini sdyleyebilme

Olumlu bir egitim ortami igin kurs 6ncesi yapilacak hazirliklart soyleyebilme

Kurs sirasinda olumlu bir egitim atmosferi olusturmak icin yapilmasi gerekenleri
sOyleyebilme

Kurs siiresince olumlu egitim atmosferini siirdiirebilme

Kurstan sonra olumlu egitim atmosferinin siirdiiriilmesi i¢in yapilmasi gerekenleri sayabilme

YONTEM:

Soru-cevap
Beyin firtinasi
Diiz anlatim

ARAC-GEREC-MATERYAL:

Tepegoz
Flipchart

ISINMA:

Katilimcilara bir dakika boyunca oda i¢inde dolasmalar1 ve birbiri ile tokalagmalar1 sdylenir.
Tokalasirken karsisindaki kisiye olumlu bir sey sdylemeleri istenir. Bu sozlerin onlarda ne etki
yaptig1 sorularak konu ile iliskisi kurulur.

GIRIS:

Konunun amaglar1 agiklanir,
Katilimeilardan egitime gelmeden oOnce neler hissettikleri, su anda neler hissettikleri ve
kendilerini bu konuda nelerin etkiledigi sorulur. Cevaplar flipcharta yazilir.

ISLENIS:

Katilimcilara olumlu bir egitim atmosferi yaratmanin egitime ne gibi katkisi olabilecegi
sorulur. Yanitlar flipcharta yazilir, eksikler tamamlanarak yararlar1 tekrarlanir.

Katilimeilar 4 gruba ayrilir her gruba flipchart kagidi verilerek olumlu egirim atmosferi
yaratmak i¢in neler yapabileceklerini yazmalar1 istenir. Bir grup lideri se¢meleri ve
sOylenenleri yazmasi istenir. Fikirler yazilirken dogru, yanlis ya da mantikli olup olmamasi
konusunda tartigmamalari, her sdylenenin oldugu gibi yazilmasi istenir. Gruplara 10 dakika
stire verilir.

Stire bitiminde ilk grubun hazirladig1 flipchart hi¢ yorum yapilmadan okunur. Diger
gruplardan farkli diisiinceler varsa ilave edilir. Daha sonra her madde tek tek okunarak
olumlu egitim atmosferi olusturmada yapilmast gereken dogru Oneriler belirlenir.
Hangilerinin egitim oncesi, hangilerinin egitim sirasinda ve sonrasinda yapilacagi sorulur.
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e Olumlu egitim atmosferi olusturmak ig¢in, kurs Oncesi, kurs sirasi ve kurstan sonra
yapilacaklar transparan ya da flipcharttan gosterilerek agiklanir. Aciklama sirasinda

katilimeilarin bulduklar ile iliskisi kurulur.

OZET:
Katilimcilara konu ile ilgili sorular sorularak yapilir.

DEGERLENDIRME:

1. Olumlu bir egitim atmosferinin prensiplerini sayiniz?

2. Olumlu bir egitim ortami saglamak i¢in kurs 6ncesi ne yapilir?

3. Olumlu bir egitim ortam1 saglamak icin kurs sirasinda ne yapilir?
4. Isinma egzersizleri hangi amagla yapilir?
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EGITICi NOTLARI:

1.

2.

Olumlu bir egitim atmosferi prensipleri nelerdir?

Yetiskinlerin nasil ve hangi ortamlarda 6grendiklerini esas alir,

Ogrenmeyi destekler ve 6grenmeye arac1 olur,

Katilimcilarin soru sormalarina, diisiince ve fikirlerini ifade etmelerine izin veren giivenli bir
ortam saglar,

Kursta belirlenen amaglara ulasma ve basari sorumlulugunu egitmen ve katilimcilarin
paylagmasina olanak verir.

Olumlu bir egitim atmosferi icin kurs 6ncesi hangi hazirhiklar yapilmahdir?

Olumlu bir egitim atmosferi olusturmak i¢in egitmenin kurs 6ncesi dikkatli bir planlama yapmast,
bunun i¢in zaman ayirmasi ve hazirlik yapmasi gerekir. Genellikle kurs modeli uzman egitmenler
tarafindan hazirlanmistir. Bununla beraber egitimi yiirlitme rolii egitmenindir. Her egitim igin
egitmenin kurs oncesinde yapmasi gereken onemli ¢alismalar vardir.

Katihmcilar hakkinda bilgi toplanmahdir:

Katilimci sayisi, oturma diizeni, kursta kullanilacak arag-gereg, egitim yontemleri,
sinif yada uygulamalarin planlanabilmesi i¢in katilimci sayisinin dnceden bilinmesi
onemlidir. Yeterlige dayal1 egitim icin en uygun katilimer sayis1 12-15 arasindadir.
Katilimcilarin kursa katilma nedenleri, istekli olup olmadiklari, daha 6nce katildig
benzer kurslar ve deneyimleri soru formlar1 yada yiizyiize tartigsarak paylasilir.

Kursun katthmcilarin igleri ile baglantili olup olmadig bilinmelidir. Katilimcilar,
kursta 6grendiklerini kurstan sonra uygulayamayacaklarsa kursa olan ilgileri azalir.
Ayrica, egitim sirasinda yapilacak uygulama ve verilecek Orneklerin i ve
sorumluluklart ile ilgili olmasi 6nemlidir.

Katilimcilarin  sosyo-kiiltiirel ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak, egitimde
verilecek mesajlarin kabul edilirligini ve iletisimi kolaylastirir.

Kurs arac ve gerecleri onceden hazirlanmahdir:

Egitim oncesi katilimcilara verilecek basvuru kitabi, rehber kitap, kurs programu,
yazili vaka, rol-play'ler, degerlendirme formlar1 ve Ogrenim rehberleri gibi yazili
materyaller belirlenmelidir. Bu tiir materyaller vermek, 6gretilenlerin 6nemi, kullanim
yerleri ve nasil kullanilacaklari konusunda yardimeci olur.

Egitim paketi i¢inde yer alacak ara¢ ve gereglerin daha dnceden belirlenmesi ve kurs
sonunda katilimcilara verilmesi, katilimcilarin ileride yapacaklart egitimlerde bu arag
ve geregleri etkin bir bigcimde kullanmalarina yardime1 olacaktir.

Kurs sirasinda kullanilacak tepegdz, flipchart, slayt makinesi gibi egitim araglarinin
kurs Oncesi hazirlanarak kontrol edilmesi, kurs sirasinda ortaya cikabilecek sorunlari
Onleme agisindan Onerilir.

27



Egitim paketinde egitim etkinlikleri ve yontemlerini onceden belirlenmis olsa bile
bunlarin zamanlamasi, sirasina ve gelisimine karar vermek i¢in iyi planlanmasi
gerekir.

Fiziksel kosullar diizenlenmelidir:

Egitmenler egitimin yapilacagi yerdeki fiziksel kosullan gz onlinde bulundurarak
Oonceden egitim yerini gérmeli ve gerekli hazirliklar1 yapmalidirlar. Planlama yapilirken
egitim yerinin fiziksel kosullan degerlendirilmelidir.

Katilimci sayisina gore egitim yerinin biiytikliigii ve uygunlugu nasil?

Grup calismalari, uygulamalar ve egitim sirasinda verilecek cay-kahve aralari igin
yeterli alan var mi1?

Katilimci sayisina gore masa, sandalye ve gerekli diger mobilya uygun mu?

Odanin sicakligi, havalandirmasi ve aydinligi uygun mu?

Tepegoz, perde, video, slayt makinesinin konacagi alan ve konumu, uzatma kablolari,
priz vb var m1?

Manken anatomik modellerin konabilecegi uygun yer mevcut mu?

Katilimcilarin oturma diizeni uygun mu?

Egitim i¢in en uygun diizen U diizenidir. Bu sekildeki diizenleme egitmenin sinif
icinde rahat hareket etmesini, katilimcilarla goz temasi kurabilmesini ve gorsel
araclarin rahat kullanilmasin1 saglar. Ayrica grubun durumuna ve konunun
gelismesine gore grup tartismalart ve grup ¢aligmalar: i¢in dikdortgen, daire yada
kiiciik gruplar seklinde oturma diizenleri de saglanabilir.

Katihhmcilarin ihtivaclarina vonelik hazirhklar vapilmahdir:

Katilimcilarin ihtiyaglar ile ilgili planlama yapilirken g6z onilinde tutulmas: gerekenler
sunlardir:

Katilimcilarin goriis alanlarini engelleyen siitun, esya gibi unsurlar var mi1?

Kurs sirasinda elektrikle ilgili bir sorun yasanabilir mi?

Yemek, cay aralar ve su servisi ile ilgili diizenlemeler tamam mi1?

Egitim alanlarinda sigara icilmeyecegi i¢in sigara icenler i¢in nasil bir diizenleme
yapilacak?

Acil mesaj almak yada gondermek igin telefon, faks, internet gibi iletisim araglarindan
biri yada birkagina nasil ulasilabilir?

Tuvalet ihtiyaclar ile ilgili diizenlemeler uygun mu?

Kaza ya da ani rahatsizliklar i¢in diizenleme var mi1?

Egitimci kendini egitime hazirlamahdir:

Egitmenin kendini kursa hazirlamasi i¢in yapmasi gereken calismalar sunlardir:

Gegmisteki basarili egitimlerden yararlanarak iyi bir egitim plan1 yapmak,
Kendisini egitime zihinsel olarak hazirlamak,
Beklentilerinde gercekei olmak,
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e Standartlara uygun bilgiler hazirlamak ve kurs konulart ile ilgili bilgilerini
giincellemek,

e Egitim notlarin1 ve 6grenim rehberlerini kurstan en az 10 giin 6nce katilimer sayisina
gore hazir etmek,

e Egitim arag-gere¢ ve materyallerini yeterli diizeyde kullanabilmek,

e Egitim arag-gere¢ ve materyallerini kurstan en az 10 giin 6nce hazir etmek,

e Icerigi sunarken sunum becerilerini yeterli diizeyde kullanabilmek,

e Anlatacagi konular hakkinda kendine 6zel kiigiik notlar, anahtar sorular ve 6rnekler
hazirlamak,

e Belli bir oranda kaygi ve stresin olacagini kabul etmek,

e Kendi gerginliginin farkinda olarak ayn1 durumda olan katilimeilar ile iletisim kurmak
ve gerilimin ortadan kalkmasina yardimci olmak.

3. Kurs sirasinda olumlu bir egitim atmosferi nasil olusturulur?

Katilimci ve egitimcilerin birbirleri ile tanismasi

Kurs amagclar1 ve 6grenim hedeflerinin gézden gegirilmesi
Katilimcilarin egitimden beklentilerinin alinmasi

Egitmenlerin katilimcilardan beklentilerinin alinmasi

Kurs programi ve etkinliklerinin agiklanmasi

Kursta kullanilacaklar arag, gere¢ ve materyallerin agiklanmasi
[letisim ve diger hizmetlerin agiklanmasi

Katilimcilarin sorularinin yanitlanmasi

Iyi bir sunus ile, kurs 6ncesi hazirliklarla olusturulan olumlu egitim atmosferinin kurs sirasinda
da olusturularak stirdiirtilmesi miimkiindiir.

Isinma oyunlar:

Grup caligmalar siiresince katilimeilar ¢esitli duygu durum asamalarindan gegerler. Bazen grup
icerisinde farkli diislinceler nedeniyle grup duygusu olugsmamis yada dagilmis olabilir. Bazen de
kisiler yorucu bir gdrevin yada yolculugun ardindan egitime gelmis yada bazi 6zel sorunlari
nedeniyle kendilerini yorgun ve egitime konsantre olmamis hissedebilirler. Boyle zamanlarda
1sinma oyunlart egitimi kurtarici rol oynayabilir.

Egitime baslarken, bir etkinlik baslarken, giine yeni baslarken, yemeklerden sonra, ¢ay-kahve
arasindan sonra katilimcilarin yorgun ve ilgisinin dagildig: bir anda ilgiyi toplamak i¢in yapilir.

Isinma ovyunlarinin 6zellikleri sunlardir:

e Kisa siireli etkinliklerdir,

e Katilmecilarin egitime etkin olarak katilmalarini, karsilikli etkilesime girmelerini ve
endiselerini gidermeyi saglarlar,

o Aktiftirler,

e Kolay uygulanirlar,

¢ Biitiin grubun eglenceli ve canli bir sekilde katilimini saglarlar,
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Kisilerin hareket etmesini saglayarak kan dolagimini destekler ve kaslarin gevsemesine yardim
ederler,

Katilimcilarin  daha neseli olmasin1 ve sonraki etkinliklere daha olumlu baslamalarini
saglarlar,

Kisilerin kendilerini bir grup ya da bir ekip olarak gérmelerine yardimci olurlar,

Birlikte daha verimli ¢alismay1 saglarlar.

Tletisim:

Olumlu egitim atmosferinin siirdiiriilmesinde iletisimin 6nemi biiyiliktiir. Egitmen ve katilimcilar
arasinda iyi iliskilerin kurulabilmesi icin, konuya ilginin ¢ekilmesi, mesajlarin algilanmasi ve
kabul edilmesi, sozlii ve sozsiiz iletisim yontemlerinin kullanilmasi gereklidir.

Mizah:

Egitmen sunumlar sirasinda birlik duygusunu gii¢lendirmek ve ortami yumusatmak i¢in uygun
dozda ve yerinde mizah kullanmalidir.

e Konuyla ilgili karikatiirler

e Konuyla ilgili fikralar

e Egitim geregleri arasina konulmus karikatiirler

Sosyal etkinlikler:

e Smif disindaki etkinliklerdir. Egitimciler ve katilimcilarin birbirlerini yakindan tanimalarin,
sicak ve samimi iligkiler kurmalarini saglar. Cay aralar1 ve yemeklerdeki sohbetler bunun i¢in
uygun ortamlardir.

e Ancak egitimci, bu sohbetlerde profesyonel standartlart korumali, kisilerin mahremiyetine
saygi duymali, katilimcilar ve diger egitmenler hakkinda yorum yada dedikodu yapmamali ve
yapilmasina firsat vermemelidir.

e Egitmen katilimcilara resmi olmayan ortamlarda fotokopi ¢ektirmek, birisiyle tanistirmak gibi
bir sey i¢in s6z verdiyse, egitim sirasinda verdigi sézler kadar gecerlidir. Katilimciya yerine
getirilemeyecek sozler verilmemeli, verilen sozler de mutlaka tutulmalidir.

4. Kurstan sonra olumlu egitim atmosferi nasil siirdiiriiliir?

e Egitimden sonra katilimcilart igyerlerinde gorlip destek olmak amaciyla izlem ziyaretleri
yapilmalidir.

e lzlem ziyaretlerinde ise bagl sorunlari ve engelleri belirlemek, ¢ziime yardimci olmak
olumlu egitim atmosferinin siirdiiriilmesine yardimci olur.

e Yapici ve destekleyici geri bildirim vermek ¢ok 6nemlidir.

e Bu ziyaretler yardimi ile egitimde yaratilan olumlu atmosferin devami saglanabilir.

e lizlem yapilmadig zaman katilimcilarin relaps olabilecekleri, yani isleri kurs dncesi yaptiklart
gibi yapmaya devam edebilecekleri (% 90'a kadar ¢ikabilir) g6z 6niinde bulundurulmalidir.

e lzlem, egitmen ve katilimci arasinda, katilimcmin 6grendiklerini daha etkili kullanmasina
yardimci olabilecek bir iligkidir. Yogun ve siki yapildiginda, 6grenilenlerin aktarimi o kadar
1yi olacaktir.
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Izlem icin su yollar kullanilabilir:

Egitimden sonra katilimcilara ilgili makaleler gondermek

Basarilar ve sorunlar hakkinda yazismak

Katilimeilarin bir ag kurmalarini ve birbirlerini desteklemelerini saglamak
Malzeme ve kaynak destegi saglamak

Problemler hakkinda konusmak igin kisisel ziyaretler diizenlemek
Becerileri yenilemek ve genisletmek i¢in tazeleme egitimi vermek

Deneyimleri paylasmak ve ortak sorunlari tanismak icin egitim grubuyla izlem toplantilari

diizenlemek.
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GORSEL iSITSEL ARACLARI HAZIRLAMA VE KULLANMA

AMAC:
Egitimde gorsel ve isitsel araglar1 teknigine uygun kullanma.

OGRENIM HEDEFLERI:

Egitim araclariin tanimini séyleyebilme

Egitim araglarinin yararlarini sayabilme

Kurallarina uygun saydam hazirlayabilme

Tepegozii kuralina uygun kullanabilme

Slayt kullanmanin kurallarin1 sdyleyebilme

Slayt makinesini kuralina uygun kullanabilme

Video kullanim 6zelliklerini sdyleyebilme

Video bantlarini teknigine uygun olarak kullanabilme

Kagit ve yazi tahtalarini kurallarina uygun olarak kullanabilme.

YONTEM:

e Soru-cevap

e Anlatma

e Gosterim (Demonstrasyon)
e Oyun

ARAC GEREC VE MATERYAL:

Tepegoz

Flipchart (kagit tahta)
Yaz1 tahtasi

Video ve bant

Slaytlar

Slayt makinesi

Dosya kagidi ve kalem

ISINMA:

Kiictik bir obje (top, balon, bebek) elden ele alirken basit bir soru sorulur ve objeyi atan cevabi
verip bir soruyu da, objeyi attig1 kimseye sorar ve obje elden ele dolastirilir. Daha sonra soru
sorma isi objesiz tekrarlanir ve aradaki fark buldurulur. Egitim aracinin 6nemi vurgulanir.

GIRIiS:
e Dersin konusu ve amaglar1 agiklanir.
e Katilimcilara fil oyunu yaptirilarak egitim araglarinin énemi vurgulanir.

ISLENIS:

Simdiye kadar katildiklar1 egitimlerde hangi egitim araglarini kullandiklar1 sorularak

flipcharta yazilir. Hangisinde deneyimleri oldugu sorulur.

e [Egitim araclarinin tanimi, yararlari ve egitime katkilar1 sorularak agiklanir.
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e Katilimcilar renkli kiigiik sekerlerle kura ¢ektirilerek 4 gruba ayrilir, grup ¢aligmasi yapilacagi
sOylenir ve kurallar1 agiklanir. Gruplara, saydam hazirlama ve tepegdz kullanma kurallari,
slayt kullanma, video kaset kullanma, kagit tahtasi (flipchart) ve yazi tahtast kullanma
kurallar1 ile ilgili konular verilir. 15 dakika siire verilerek gruplardan hazirliklarini yapmalari
istenir. Siire sonunda her gruptan uygun ara¢ gere¢ kullanarak sunum yapmalar1 saglanir.
Tartisilarak 6nemli noktalar vurgulanir.

OZET:
Kiiciik kagitlara hazirlanan sorular ve cevaplar gruba dagitilir. Sorular okutularak cevaplari
tamamlamalari istenir.

DEGERLENDIRME:

Egitim ara¢larinin egitime katkilar1 nelerdir?

Tepegdz kullanmanin olumlu yanlart nelerdir?

Slayt makinesi kullanim 6nerileri nelerdir?

Video bantlar1 kullanim 6nerileri nelerdir?

Kagit tahtas1 ve yazi tahtasinin olumlu yanlari nelerdir?

Ealb o

ORNEK OYUN:

Katilimeilara oyun oynamak icin kagit ve kalem dagitilir ve kendilerine sozlii tanimlamaya
dayanilarak bir hayvan resmi ¢izmeleri istenecegi sOylenir. Tanimin yalnizca bir kez okunacagi,
¢izim siiresinin 3 dakika olacagi ve resim ¢izme becerilerinin degerlendirilmeyecegi agiklanarak
bir hayvan tanimlamasi okunur. Siire sonunda katilimcilar c¢izdikleri resimleri birbirlerine
gosterirler. Sonra ayni tanim saydamda gosterilerek bir kez daha okunur ve yapilan oyunun konu
ile baglantis1 kurulur.
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EGITICi NOTLARI:

1. Egitim araclar nedir?

Egitim araclar1 mesaj iceren, amaca gore lretilmis materyal cihaz ve iletisim kanallar ile
kullanilan malzemedir.

2. Egitim araclarimin egitime katkilari nelerdir?

Egitime katilanlar arasinda etkilesim artar,

Ilgi duymay1 ve ilgi siiresinin uzamasini saglar,

Egitim i¢in gereken zaman kisalir ve etkisi artar,

Egitimde standardi saglar,

Egitim ortaminin istenmeyen etkilerini azaltabilir,
Egiticinin rolii olumlu yonde degisir,

Katilim istegini yiiksek diizeyde tutmayi saglar,

Konu tizerinde unutma siiresi kisalir, diisiinme siiresi uzar.

3. Nicin egitim araci kullanilir?

Egitim araglar1 degisik duyu organlarini etkileyerek 6grenmeyi saglar,

Etkilenen duyu organlarinin ¢oklugu 6grenme ve davranis degistirme ile dogru orantilidir. Ne
kadar ¢ok duyu organi harekete gegirilirse 6grenme o kadar etkili olur,

Aracin etkinligi ses, sembol sozciik ve goriintliniin uygun bilesimine baghdir,

Araglar katilimcilara bilginin degisik perspektiflerden verilmesine olanak tanir.

4. Tepegoz nedir?

Tepegdz gorsel araglardandir. Saydam filmini, opak nesne siliietlerini, imgeleri perde tizerine
yansitir. Saydam plastik ya da asetat yapragidir. Uzerine yazi yazilabilir, sekil ¢izilebilir.

5. Tepegoz kullanmanin olumlu yanlari nelerdir?

=)

Tepegdz kolay kullanilabilen bir egitim aracidir. Elektrik olan her ortamda kullanilabilir.
Voltaj degisikliklerinden film ya da slayt gostericilerine gére daha az etkilenir.

Aydilik ortamda kullanilabilir bu da 6grencilerin not tutabilmelerini saglar.

Saydamlarin kullanilmasi egitmene zaman kazandirir (okumak her zaman i¢in yazmaktan
daha az siire alir.)

Saydamlar ucuzdur, kolayca ve kisa siirede hazirlanabilir.

Saydamlar bir kez hazirlandiktan sonra tekrar kullanilabilir.

. Tepegoziin olumsuz yani nedir?

Sadece saydamlar1 yansitir,
Basili sayfa lizerinden yansitamaz,
Egitmen perdenin 6niinde durarak katilimcilarin gérmesine engel olabilir.
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7. Saydam nasil hazirlanir?

0

o

Ozel ¢ikmaz (permenant veya non-permenant) kalemlerle plastik ve asetat iizerine yazi ve
sekiller yapilabilir.

Fotokopi makineleri kullanilabilir. Bu makineler igin 6zel saydam filmleri vardir. Saydam
filmleri fotokopi makinesinin kagit alma boliimiine yerlestirilerek orijinal sayfanin fotokopisi
cekilir.

Termal saydam makineleri kullanilabilir. Bu makineler i¢in 6zel saydam filmleri kullanilir.
Film {istte, orijinal sayfa altta olacak sekilde hazirlanip makineye yerlestirilir. Birkag saniyede
saydam basilir.

Bilgisayar ve lazer yazici kullanilabilir. Bilgisayarda sayfa istenildigi gibi diizenlenebilir.
Resim, sekil, grafik yapilabilir. Daha sonra yaziciya kagit yerine 6zel saydam filmi
yerlestirilip direk saydam iizerine basilabilir.

. Saydam hazirlama kurallar: nelerdir?

Her saydam tek bir konuyu icermeli, 5-8 satirdan fazla olmamalidir,

Harfler iri (en az 5 mm, bilgisayarda hazirlanmigsa 18 punto veya daha biiyiik) herkesin
okuyabilecegi biiyiikliikte olmalidir,

Daktilo ve kitap sayfalari uygun degildir. Kullanilacaksa fotokopi makinesi ile
bliyiiltiilmelidir,

Basili metin kullanilmalidir. Bilgisayarda ve daktiloda hazirlanmis yazilart okumak el
yazisin1 okumaktan daha kolaydir,

Saydamlara kaplama ¢ercevesi gegirilebilir. Cergevelenen saydamlar kolaylikla arsivlenebilir,
cergevelere notlar yazilabilir,

Saydamlarin karigmasini 6nlemek i¢in numaralandirilmalhidir,

Saydamlar kapakli kutu veya zarf i¢cinde saklanirsa tozlanma ve ¢izilme engellenmis olur.

. Tepegoz kullamim onerileri nelerdir?

Sunumdan 6nce agma kapama diigmesi bulunup kontrol edilmelidir,

Yedek lamba bulundurulmalidir,

Sunumdan o6nce netlik ayar1 yapip, bir saydam ile kontrol edilmeli. Goriintiiniin diizgiin olup
olmadig1 katilimcilara sorulmamalidir,

Tepegoz, saydamu yerlestirildikten sonra acilmali ve kapattiktan sonra saydam alinmali.
Tepegoéziin lizerinde saydam yokken acgik tutarak izleyicilerin gozlerini yormaktan
kac¢inilmalidir

Konusurken perdeye degil, sinifa doniilerek, goz temasi saglanmali. Perdeden okunmamalidir
Dikkatleri belirli noktaya ¢ekmek icin isaret cubugu (pointer) veya saydam iizerinden kalem
kullanilmali. Bunu yapmak egiticiye katilimcilarla goz temasi1 kurmayi saglar

Katilimcilara okuyabilmek ve yazabilmek i¢in siire tanimalidir
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10.

Slayt makinesi nedir?

35 mm’lik slayt gdstericisi yaygin olarak kullanilan ve tepegdzle benzer avantajlar sunan bir
gorsel isitsel aractir. Slayt ise 35 mm’lik fotograf makinesiyle ¢ekilmis, pozitif filmin banyo
edilerek, kesilip plastik veya karton ¢ergeveye yerlestirilmesi ile elde edilen bir egitim aracidir.

Egitmen kendi slaytlarim1 hazirlayabilir ya da hazir slaytlar kullanabilir. Son yillarda egitim
paketleri icinde konu ile ilgili slaytlar yer almaktadir.

11.

Slayt kullanmanin olumlu yanlari nelerdir?

Hazirlanmasi ucuz ve kolaydir. 35 mm’lik fotograf makinesi ve ona uygun pozitif film
saglandiginda herkes tarafindan hazirlanabilir.

Klinik iglemin tek tek basamaklarini ve yakin ¢ekimleri géstermek i¢in uygundur.

Los fazla karanlik olmayan odada gosterilebilir. Bu katilimcilara not tutma imkan1 verir.

Ses bandi ile seslendirilebilir. Seslendirilmis slayt gosterileri yapilabilir.

. Slaytlarin olumsuz yanlar1 nelerdir?

Slayt makineleri tepegdzden daha pahalidir,

Hassas makinelerdir, voltaj degisikliklerine tepeg6z kadar dayanikli degildir,

Hazirlamak i¢in fotografcilik becerisi gerektirir,

Slaytlar tizerinde degisiklik/yenileme yapmak saydamlardaki kadar ucuz ve kolay degildir.

. Slayt hazirlama kurallari nelerdir?

Her slaytta tek bir konu olmal,

Satirlar az ve 6z olmalidir. Bir slaytta en fazla 35 s6zciik olmasi Onerilir (5 satir),

Slayt iizerindeki materyal yeterli biiyliklikte olmalidir. Eger slayt ciplak gozle
okunabiliyorsa, en arkadaki kisinin okuyabilecegi biiyiikliikte oldugunu gosterir,

Slaytlar numaralandirilmaldir,

Slaydin kolay ve dogru pozisyonda yerlestirilmesi i¢in {izerine isaret nokta konulmalidir.
Slaytta ne oldugunu gorebilmek i¢in, slayt bir 151k kutusunun (tepegdz bunun i¢in uygundur)
iizerine yetistirilir ya da 1s18a tutulur,

Slayt bas asagi ¢evrilir,

Sag iist kosesine numara veya isaret konur,

Slayt siirticiisiine yerlestirilirken, slayt bas asagi, numara veya isaret sag iist kosede olacak
sekilde yerlestirilir.

. Slayt makinesi kullanim 6nerileri nelerdir?

Oday1 tiim katilimcilarin perdeyi gorebilecegi sekilde diizenleyin,

Katilimcilar gelmeden 6nce slayt makinesini kurun ve deneyin,

Yedek lamba bulundurun,

Odak ayar1 diigmesinin yerini bulun, gostericinin odagint ve imgenin perde iizerindeki
konumunu ayarlayin,
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15.

Slaytlarin dogru sirada yerlestirildiginden emin olmak i¢in tiim slaytlar1 bagtan sona gézden
gecirin,

Gosterim sirasinda 1siklarin bir kismini agik birakilip birakilmayacagini saptayin,

Sunum yaparken alelacele slaytlari gegmeyin, bakmak ve tartismak igin siire ayirin, uygun
olan yerlerde sorular sorun.

Video kaset nedir?

Video kasetler farkli amaglar i¢in kullanilabilen yaratict gorsel isitsel araglardir.

16.

17.
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Video kasetlerin olumlu yanlar1 nelerdir?

Gozle goriilemeyecek olaylari yakalarlar; 6rnegin safra kesesi cerrahisi ekranda izlenebilir,
Klinik ve teknik islem basamaklar1 durdurularak ya da agir ¢ekime alinarak daha iyi olarak
izlenebilir,

Renkli ve ayrintili gosterir,

Yoresel sartlar1 géstermek amaciyla kullanilabilir,

Kiralanabilir yada satin alinabilir,

Animasyonlar icerdigi i¢in soyut bir kavrami somut bir sekilde gosterebilmek icin
kullanabilir,

Voltaj degisikliklerine dayaniklidir,

Video gostericileri slayt makinelerinden daha ucuz ve dayaniklidir.

Video kasetlerin olumsuz yanlar1 nelerdir?

Piyasada satilan bantlar genellikle giincelligini kaybetmistir,

Bazen montajlama esnasinda basamaklar karismis yada atlanmais olabilir,

Ayni bantlar farkl iilkelerde yada Kkiiltiirlerde farkli anlasilabilir. Katilimeilar konuyla
ilgilenmek yerine aksan, goriiniig, iletisim gelenekleri gibi kiiltiirel farklarla ilgilenebilirler,
Giincelligini kaybetmis bantlarin kullanilmasi mutlaka gerekliyse bu boliimlerle 1ilgili
aciklama mutlaka Onceden yapilmalidir. Eger c¢ok uyumsuzluk varsa gosterilmekten
vazgecilmelidir. Bunun yerine anatomik model, slayt gostericisi gibi uygun materyal
secilmelidir.

. Video kullanim kurallar nelerdir?

Kullanmadan 6nce kendiniz seyredin,

Band1 programin basladigi yere sarin,

Oday1 herkesin gorebilecegi sekilde diizenleyin,
Katilimcilart hazirlayin,

Amaglar agiklayin,

Gosterilecekleri 6zetleyin,

Islerken nelere dikkat etmelerini istediginizi agiklayn,
Gosterimden sonra tartigin,

Uygunsa test hazirlayin, degerlendirme yapin.
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19. Yaz tahtasi nedir?

Uzerinde yazili bilgiler sunulabilen beyaz ya da siyah tahtalardir. Daha etkili yontemler
bulunmasina karsin, yinede yazi tahtalar1 en yaygin kullanilan gorsel araglardir. Hazirliksiz
ortaya ¢ikan tartismalarda kullaniglidir.

20. Yaz tahtasinin olumlu yanlari nelerdir?

e Smiflarin ¢cogunda bulunur, elektrige bagimli degildir,

e Ucuzdur, kullaniglidir,

e Hem egitmen hem katilimc1 kullanabilir,

e Beyin firtinasi, problem ¢dzme, liste ¢gikarma ve diger katilimci etkinliklerde kullanmak i¢in
uygundur.

21. Yaz tahtasinin olumsuz yanlari nelerdir?

Uzerine fazla sey yazilamaz,

Uzerine yazmak zaman alicidir,

Hem yazmak, hem konusmak giictiir,

Yazilar diizensiz ve karisik olabilir,

Verilen bilgiye ait bir kayit yoktur, bilgiler silinip gider.

22. Yazi tahtasi kullanim onerileri nelerdir?

Temiz tutulmalidir,

Kontrast renkler kullanilmalidir, boylece katilimcilar yazilanlari daha rahat gorebilirler,
Yazilar goriilebilecek biiyiikliikte ve okunakli yazilmalidir,

Cizimler 6nceden yapilmalidir,

Vurgulanacak yerlerin alt1 ¢izilmelidir,

Yiiz 6grenciye doniik olmalidir,

Gorts alan1 kapatilmamalidur,

Katilimcilara not tutmalari icin siire taninmalidir.

23. Kagit tahtasi (flipchart) nedir?

e Ug ayak veya tahta ayaklik iizerine yerlestirilmis bir tomar kagittan ibarettir,
e Beyin firtinasi veya hazirliksiz ortaya ¢ikmis caligmalarda sik kullanilir,
e Onceden hazirlanmis notlar ve ¢izimlerin gésteriminde de kullanilir.

24, Kagit tahtasi (flipchart) olumlu yanlari nelerdir?
e Kolay bulunur, bir odadan digerine kolayca tasinabilir,
e Elektrige bagimh degildir,

e Ayni anda birden fazlas1 kullanilabilir,
e Kullanish ve ucuzdur,
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e Egitmen ve katilimcilar tarafindan kullanima uygundur,
e Sayfalar daha 6nceden hazirlanabilir,
e Sayfalar sinifin duvarina asilabilir, katilimcilar istedikleri zaman tekrar bakabilirler.

25. Kagit tahtasi (flipchart) olumsuz yanlari nelerdir?

Yazi tahtasinin dezavantajlari ile aynidir, tek fark verilen bilgiye ait kayit bulunmasidir.

26. Kagit tahtasi (flipchart) kullanim 6nerileri nelerdir?

Ozel genis uglu kalem kullanilmalidir,

Arkadan goriilebilecek sekilde biiyiik, okunakli ve aralikli yazilmalidir,

Kontrast renkler kullanilmalidir, bu sekilde sayfalarin gorsel ¢ekiciligi artirilmig ve daha
kolay okunmasi saglanmis olur,

Glizellestirmek i¢in basliklar kutular i¢cine alinmali, ¢izimler ve gerceveler yapilmalidir. Her
maddeyi belirginlestirmek i¢cin madde basina nokta kullanilmalidir,

Bir sayfaya cok fazla sey yazmaktan kacinmak gerekir. Kalabalik ve kétii diizenlenmis sayfa
okumay1 zorlastirir ve dikkati dagitir,

Aralara bos sayfa birakilmalidir. Kagit seffaf oldugundan sayfada yazanlar arka sayfadakilere
bulasabilir,

Sayfalar1 asmak i¢in bant bulundurulmalidir,

Sayfanin bir kism1 kapamak istenirse kagit katlanip bantla yapistirilir, gerektiginde bandi
sOkiip sayfanin tiimiinii gosterebilirsiniz,

Konusurken egitmenin yiizii tahtaya degil katilimcilara dontik olmalidir.
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(6)
SUNUM BECERISi

AMAC:
Etkili bir sunum yapma.

OGRENIM HEDEFLERI:

e Etkili bir sunum yapmanin amacini sdyleyebilme

e Etkili bir sunumun hangi béliimlerden olustugunu sdyleyebilme

Giris boliimiiniin 6zelliklerini sayabilme

Giriste kullanilan teknikleri sayabilme

Etkili bir sunumda soru sormanin nigin gerekli oldugunu sdyleyebilme
Etkili soru sorma ¢esitlerini sdyleyebilme

Sunum sirasinda soru sorma tekniklerinin ne zaman kullanilacagini agiklama
Sunum sirasinda soru sorma tekniklerini etkili kullanabilme

Soru sormada dikkat edilecek noktalar1 sayabilme

Etkili bir sunumun asamalarini sayabilme

Etkili bir sunumda 6zet yapmanin amacini soyleyebilme

Etkili bir 6zetin 6zelliklerini sayabilme

Ozette kullanilan teknikleri sayabilme

Sunum tekniginin olumlu ve olumsuz yanlarini sayabilme

Sunum sirasinda dikkat edilecek noktalan sayabilme

Etkili bir giris ve 6zet 6rnegi sunabilme

YONTEM:
e Anlatma
e Soru-cevap
e Beyin firtinasi
e Oyun
ARAC GEREC VE MATERYAL:
e Tepegoz
Flipchart

[ ]
e Oyun kartlar1
e Ogrenim rehberi

ISINMA:
Katilimcilara adam asmaca oyunu oynatilarak, konu ile ilgili bir ciimle buldurulmaya ¢alisilir.

GIRIS:

Katilimcilara kursun basindan beri bir ¢ok sunum izledikleri bu sunumlarda hangi boliimlerin yer
aldig1 sorularak cevaplar flipchart'a yazilir varsa eksiklikler tanimlanarak sunumda yer alan
boliimler belirlenir. Konunun amaglar1 agiklanir. Sunum tipleri ile hatirlama arasindaki iliski
istatistiksel ornekle agiklanir.
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ISLENIS:

e Katilimcilara sunum becerisi 6grenim rehberi dagitilarak bir katilimcidan okumasi istenir.
Giris boliimiiniin amact ve kullanilabilecek egitim teknikleri tartisilarak belirlenir. Giris
boliimiiniin 6zellikleri aciklanir.

e Giristen sonra hangi boliimiin geldigi sorularak ozellikleri agiklanir. Sunum sirasinda soru
sormanin gerekliligi ve dnemi sorularak tartigilir. Kendisinin sunum sirasinda ne ¢esit soru
tipi kullandigr sorulur, 6rnek vermeleri istenir. Soru sorma teknikleri, 6nemi ve ozellikleri
aciklanir. Sorulara verilen cevap tiirleri karsisinda egitimcinin yaklagimi tartisilarak agiklanir.
Soru sormada dikkat edilecek noktalarin 6nemi vurgulanarak deneyimler paylasilir. Etkili bir
sunum i¢in egitimcinin ne gibi bir plan yapmasi gerektigi agiklanir. Sunum asamalari
sorularak flipcharta yazilir ve dogru siralama yapilarak eksiklikler tamamlanir. Etkili bir
Ozetin sunumdaki 6nemi agiklanir. Yapilan sunum sirasinda Ozetin nerelerde kullanildigi
sorulur. Etkili bir 6zetin 6nemi ve 6zellikleri agiklanir. Sunum tekniginin olumlu ve olumsuz
yanlart kisaca agiklanir. Sunum sirasinda dikkat edilecek noktalar sorulur ve flipcharta
yazilarak belirlenir.

OZET:

Katilimeilardan 5 goniilli secilir ve yarisma hostesi olmalari istenir. Yarigmacilara sorulacak
sorularin yanitlar1 hosteslere dagitilir. Yarigmacilara gostermemeleri istenir. Diger katilimeilar iki
gruba ayrilir. Hangi grubun 6nce baglayacagini belirlemek i¢in bir soru sorularak ilk dogru cevap
veren gruba, konu ile ilgili soru sorulur ve tek tek grup iiyelerinden birer cevap vermeleri istenir.
Dogru cevap geldiginde cevap hangi hosteste ise "¢in ¢in" diyerek onaylar ve grup puan alir.
Biitlin grup tiyeleri bittiginde cevap hakki diger gruba gecer. Oyunu kazanan grup diger gruba
istedigi bir seyi cay arasinda yaptirir. Daha sonra katilimcilarin yerlerine oturmalar1 saglanir.
Sunum becerisi O0grenim rehberi okunarak basamaklarin yapilan sunumda kullanilip
kullanilmadig1 belirlenir. Sinif oyunla 4-5 gruba ayrilir. Gruplardan segtikleri bir konuda etkili bir
giris ve Ozet teknigi hazirlamalar istenir. Grup ¢alismasi i¢in 10 dakika siire verilir. Siire
bitiminde her grup sunumunu yaparak birbirlerine geri bildirim verir. Sunum i¢in her gruba 7
dakika siire verilir. Her sunum sonunda egitimciler 6nemli noktalar1 vurgulayarak olumlu geri
bildirim verirler.

DEGERLENDIRME:

1. Etkili bir sunum hangi boliimlerden olusur?
2. Giris boliimiiniin 6zellikleri nedir?

3. Etkili bir 6zet nasil olmalidir?

EGITICI NOTLARI:
1. Etkili bir sunumun amaci nedir?
Etkili bir sunumun amaci, ¢esitli interaktif egitim teknikleri kullanilarak dinamik bir sunumla

ogrenim hedeflerine ulagmada basariy: arttirmaktir. Boylece katilimcilarin ilgisi ayakta tutularak
egitimin etkisinin artmasi saglanir.
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2. Etkili bir sunum hangi béliimlerden olusur?

Giris boliimii:
Her sunum, ilgi uyandirmak ve katilimcilar1 6grenmeye hazirlamak igin giris bolimi ile
baslamalidir.

I¢erigin sunumu:
Gorsel-isitsel araglarla desteklenerek, interaktif egitim yontemleri kullanilarak, soru sorma
tekniklerine dikkat edilerek yapilmalidir.

Ozet:
Anahtar noktalarin veya basamaklarin 6zeti verilmelidir.

3
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. Giris boliimiiniin 6zellikleri nedir?

Sunumun ilk birka¢ dakikasi ¢ok dnemlidir,

Motivasyon i¢in etkili bir girig bolimii olmalidir,

Kisa olmalidir,

Ilgi cekmelidir,

Katilimcilara egitim beklentileri acik olarak anlatilmalidir,
Katilimcilar konuya 1sindirilmali ve hazirlanmalidir,
Olumlu bir egitim atmosferi yaratmalidir.

. Giriste hangi teknikler kullanilabilir?

Egitimci cesitlilik saglamak ve katilimcilarin konuya ilgisini ¢ekmek i¢in konuya bir dizi uygun
teknikten istedigini secerek kullanabilir. Secilebilecek giris tekniklerini asagidaki gibi
siralayabiliriz:

Amaclarin gozden gecirilmesi, katilimcilarin kendilerinden beklenenleri anlamasini saglar.
Mutlaka yapilmalidir.

Konu hakkinda soru sormak, katilimcilarin konu hakkinda ne bildiklerini anlayip, onlar
etkin katilima tesvik etmeye yardimeci olur. Birka¢ anahtar soru sorulabilir, yanitlar alinip
tartisilabilir, ardindan sunuma gecilir.

Bir énceki konu ile baglanti kurmak, katilimcilarin konunun biitiinii ve konularin
stirekliligini kavramasini saglar. Egitimci konulart miimkiin oldugunca birbirine baglamalidir,
bodylece bir sunumun sonug boliimii veya 6zeti bir sonrakinin girisi olabilir.

Kigisel deneyimleri paylagmak, ilgi uyandirmak, bir noktayr vurgulamak ve bir konuya
gerceklik katmak icin kullanilir. Bu deneyimler konuyla ilgili oldugu ve uygun yerde
kullanildigr zaman katilimcilarin hosuna gider. Konuyu ger¢ek yasam deneyimlerine
baglamak, katilimcilarin ilgisini ceker ve dgrenmeyi kolaylastirir. Insanlar yeni grendikleri
ile eskiden bildiklerini bagdastirarak 6grenirler. Deneyim giinliik yasamdan alinmis bir durum
ya da bir islem olabilir (Daha 6nce hi¢ kirigi olan bir kisiyle karsilastiniz m1?).

Vaka calismasi, problem ¢ozme rol-play tekniklerini kullanmak, katilimeilarin spesifik bir
olaya konsantre olmalarini saglar

Kiigiik gruplarla ¢calismak, genellikle konuya ilgiyi arttirir.
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Video film veya diger gorsel araclarin kullanilmasi, hem uyarici olur hem de konuya ilgiyi
arttirir. Yaratict saydamlar kullanmak, konuyla ilgili karikatiir, isaret, slogan ve akronimler
gibi araglarin kullanilmas1 atmosferi yumusatir ve ilgi uyandirir.

Kiskwrtict ifadeler kullanmak, tartisma ortami yaratarak konuya ilgiyi arttirir. Ancak ¢ok
dikkatli kullanilmalidir amag tepki yaratmak icin karsit bir ifade kullanmaktir, katilimcilar
hayal kirikligina ugratacak veya konudan sogutacak ifadelerin kullanilmamasina 6zen
gosterilmelidir, bu egitim atmosferini olumsuz olarak etkileyebilir. Ornek: "Eger yeterince
vaktimiz yoksa sunum sirasinda soru sormayalim" denilebilir.

Sinifta gosterim yapmak, beceriyi gostermede kullanilacak alet, model ve ara¢ gereclerin
egitim ortaminda bulunmas ilgiyi artirir.

Isle ilgisini kurmak, katilimeilarin kendi isleri ile ilgisini kurarak konu iizerindeki ilgilerinin
artmasini saglar.

5. Etkili soru sorma teknigi nedir?

Egitimci, egitim sirasinda bir konuya giris yapmak i¢in, beyin firtinast baglatmak i¢in, tartisma
ortam1 yaratmak i¢in, konu karmasik oldugunda kisilerin dikkatini toplamak i¢in yada gorsel-
isitsel araglar1 kullanirken dersin etkisini artirmak i¢in soru sorma teknigini kullanabilir.

6. Soru sorma teknikleri ne zaman kullanilabilir?

Konuya giris yaparken,
Sunum sirasinda,

Tartisma ortami yaratmak icin,
Ozet ve degerlendirme icin.

7. EtKkili bir sunumda soru sormak neden énemlidir?

Egitimin etkisini arttirir,
Sunumu daha ilging hale getirir,
Diisiinmeye sevk eder,

Konuyu kavramay: hizlandirr,
Dikkati konu/olay {izerine ¢eker.

(e0)

. Soru sorma teknikleri nelerdir?

e Soru, Oncelikle tiim gruba yoneltilir ve goniillii olarak cevaplamak isteyenler desteklenir.

e Katilimcilardan birine ad1 ile hitap ederek soru sorulur.

e Soru dnce tiim gruba sorulur, belli bir siire duraklanir ve katilmayan katilimcilar: dahil etmek
icin belli bir katilimciya yoneltilir.

e Katilimcilarin verdigi yanitlar dogru ise, yanitlar tekrarlanarak ddiillendirici ve destekleyici
sozler sdylenir.

e Verilen yanitlar kismen dogru ise, dogru yanitlar tekrarlanir, yanlis yanitlar diizeltilerek
katilimci cesaretlendirilir.

e Verilen yanitlar hatali oldugunda, egitmen elestirel olmayan bir tavirla katilimciyr dogru
yanita gotiirmek icin soruyu bagka sozciiklerle yeniden ifade eder.
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Soru yoneltilen katilime1r yanit vermezse soru bir baska katilimciya yoneltilir, daha sonra
yeniden yanit vermeyen katilimciya doniilerek tartismaya katilmasi saglanir.

Sorulan soruya gruptan hi¢ bir yanit gelmezse ve katilimcilar sessiz kalirlarsa, egitmen soruya
kendi diisiincesi olmayan ilging bir cevap vererek katilimcilarin dikkatini ¢eker ve onlari
tartismanin i¢ine alir.

9. Katilhmei soru sordugunda ne yapilmahdir?

Soru yanitlanir,

Soruya bagka bir soru ile cevap verilir,

Yanit1 bilmiyorsa sdylenir ve agiklanir,

Konudan sapmaya neden olan sorular vakit varsa yanitlanir.

. Soru sormada dikkat edilecek noktalar nelerdir?

Katilimcilara adi ile hitap edilmelidir,

Dogru yanitlar1 desteklenmeli, tekrarlanmali ve ddiillendirilmelidir,

Yanit kismen dogru ise, dogru kisim onaylanir, yanlis kisim diizeltilmelidir,
Yanit hatal1 ise soru diizeltilerek tekrarlanmalidir.

. Etkili bir sunumun agamalari nelerdir?

Giicli bir girisle baslar,

Ana konuya yumusak bir gecis yapilir,
Planin ana hatlar1 uygulanir,

Cesitli gorsel isitsel araclar kullanilir,
Etkin katilim1 saglayan ¢aligmalar yapilir,
Etkili bir 6zet yapilir.

. Sunumda 6zet yapmanin amaci nedir?

Ozet bir sunumun igerigini giiglendirmek ve ana noktalar tekrarlamak icin yapilir,
Genelde konunun sonunda yapilir,
Konu karmasik ise belli aralarda da verilebilir.

. EtKili bir 6zet nasil olmahdir?

Kisa olmalidir,
Ana noktalar1 toparlamalidir.

. Ozette hangi teknikler kullanilir?

Katilimcilardan soru sormalari istenebilir,

Katilimcilara soru sorulabilir,

Aligtirma ve test ¢ozerek yapilabilir,

Ana noktalarin oyun i¢inde tekrarlanmasi ile yapilabilir.
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15.

Sunum tekniginin olumlu ve olumsuz yanlar1 nelerdir?

Olumlu yanlar:

Uygun hazirlanirsa etkilidir,

Cok miktarda bilgi verebilir,

Biiyiik gruplara uygulanabilir,

Sunum igerigi ve verilis sekli egitimcinin kontroliindedir,

Olumsuz yanlari:

ek
=)

Ilgi gekmek zordur,

Yorucudur,

Katilim az olabilir,

Egitimcinin yarattig1 hizda gider,
Gereginden fazla bilgi verme egilimi vardir.

. Sunum sirasinda dikkat edilecek noktalar nelerdir?

Iletisim (dil, yabanci terim vb.),

GOz temast,

Ses tonu,

Tekrarlayict s6z ve jestlerden kaginma,
Enerjik ve coskulu olma,

Smifta dolagma,

Gorsel-isitsel araglar1 kullanma,
Olumlu geri bildirim verme,

Isimle hitap etme,

Olumlu y6nde mizah kullanma,
Konular arasinda yumusak gecis yapma,
Iyi bir 6rnek olma.
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(7)

KUCUK GRUP CALISMALARI

AMAC:
Egitim sirasinda kiigiik grup calismasi tekniklerini kullanma.

OGRENIM HEDEFLERI:

Egitimde kiiciik grup c¢alismasi tekniklerinin kullanim amacini séyleyebilme
Kiigtik grup ¢alismasi tekniginin olumlu yanlarini sayabilme

Kiigtik grup calismasi teknigi uygulama ile ilgili genel kurallar1 sayabilme
Vaka c¢aligmasi tekniginin 6zelliklerini s6yleyebilme

Vaka caligmasi uygulama basamaklarini sdyleyebilme

Role-play (oyunlastirma) tekniginin 6zelliklerini agiklayabilme

Role-play uygulama basamaklarini sdyleyebilme

Beyin firtinasi tekniginin 6zelliklerini aciklayabilme

Beyin firtinas1 uygulama basamaklarini sdyleyebilme

Grup tartigmasi 6zelliklerini a¢iklayabilme

Grup tartigmasi uygulama basamaklarini sdyleyebilme

Egitimle ilgili sunumlarinda segtigi teknigi kurallarina gore uygulayabilme.

YONTEM:

Soru-cevap
Anlatma
Grup ¢alismasi

ARAC GEREC VE MATERYAL:

Tepegoz
Flipchart

ISINMA:
Flipchart'a interaktif kelimesi yazilir. Katilimcilardan bu kelimenin igindeki harflerden anlamli
kelime tliretmeleri istenir en ¢ok kelime tiireten birinci olur.

GIRIiS:

Konunun amaglar1 agiklanir,
Interaktif kelimesinin anlam1 sorularak agiklanir.

ISLENIS:
e Katilimcilar 3 gruba ayrilir; birinci grup 6-7 Kisi, ikinci grup 5, tglincii grup 4 kisi olacak
sekilde, her gruba 9 tane baklava seklinde kesilmis ve 8 tanesinin iizerinde kiigiik grup

caligmasi etkinlikleri ile ilgili ifadelerin yazili oldugu, birinin bos oldugu 9 kagit dagitilir.

e Katilimcilardan kendilerine verilen ifadeler yazili olan elmaslar1 tepeden baslayarak (en
onemli bulduklarini en iiste koymak sureti ile) 6nem sirasina gore biiylik bir kagit yapacak

sekilde dizmeleri istenir.
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Bos olan kagida grup karari ile bir ifade yazmalarini ve bu ifadeyi de digerleri ile siralamalari
istenir. Grup c¢aligmasi i¢in 10 dakika siire verilir.

Gruptan bir katilimciya bir gézlem formu verilerek ¢alisma sirasinda grubu gozlemesi ve
formu doldurmasi istenir.

Grup calismasindan sonra her grup siralamasini sunar ve tartisir. Burada dogru kesin bir
siralamanin olmadigi esas amacin grup calismasi Ozelliklerini ortaya c¢ikarmak oldugu
aciklanir.

Gozlemcilerden grup ¢alismasi sirasindaki gozlemleri alinir. Grup ¢alismasinin  belli
ozellikleri gerektirdigi ve kurallar1 vurgulanir, amaglar1 ve yararlar1 agiklanir.

Grup calismasi ile ilgili genel kurallar tartisilarak belirlenir, tekrar edilir. Egitimde en sik
kullanilan kiigiik grup caligmalar1 (vaka c¢alismasi, role-play, beyin firtinasi, grup tartismasi)
ozellikleri, olumlu olumsuz yanlar tek tek 6rneklerle agiklanir.

Katilimeilar 4°1i gruplara ayrilir her bir gruba bir kiiciik grup calismasi verilerek bu konuda
bir 6rnek hazirlamalar istenir. Gerekli talimatlar verilir. Egitimcilerin rehberligi saglanir.
Stire sonunda her grubun hazirladigi 6rnegin sunulmasi ve gruptan geri-bildirim almasi
saglanir ve gerekli agiklamalar yapilir.

OZET:
Katilimcilara birkag soru sorularak konu 6zetlenir.

DEGERLENDIRME:

1. Kiigiik grup ¢aligmalar1 hangi amacla yapilir?
2. Vaka galigmasinin olumlu yanlari nelerdir?
3. Tartismada nelere dikkat edilmelidir?

47



EGITICi NOTLARI:

1.Kiig¢iik grup calismasi teknikleri hangi amaclarla kullanilir?

Egitim sirasinda ortaya ¢ikan problemi ¢ézmek,

Konuyla ilgili gercek ya da gercege yakin vakalar1 siifa getirerek tartisilmasi ve ¢oziim
yollar1 agamasini saglamak,

Konu ile ilgili yasanmis yada yasanmasi olasi olaylar1 oyunlagtirma ile canlandirarak bu
konuda 6grenme yasantist saglamak.

2 Kiig¢iik grup calismasi etkinliklerinin olumlu yanlar1 nelerdir?

w

Katilimecilarin birbirlerinden 6grenmelerini saglar,

Etkin katilim1 saglar,

Katilimcilar birbirlerini tanidikga ekip ¢alismasi atmosferi dogar,
Farkli bakis agilar1 ortaya konabilir,

Iletisim ve karar verme becerilerinin gelismesini saglar.

. Kiiciik grup ¢alismasi tekniklerinin genel kurallari nelerdir?

Kiigiik grup ¢aligmalari i¢in en uygun say1 12-15 kisilik gruplardir.
Kiiciik grup caligmalart ytriitiliirken katilimcilarin hep aynmi grupta olmamalarina dikkat
etmek gerekir. Egitimci farkli yollarla kii¢lik grup olusturabilir.
Egitmen gruplar1 kura, oyun yada sayma gibi yollarla belirleyebilir.
Katilimecilara say1 saydirarak (bir, iki, {i¢) ayn1 say1y1 sOyleyenler ile gruplar olusturulabilir.
Katilimeilardan kendi gruplarini olusturmalarini isteyebilir.
Kiigiik grup ¢aligmalar i¢in kullanilan siniflarin biiyiikligii, her bir grubun digerini rahatsiz
etmeden caligabilmesi i¢in uygun biiyiikliikte olmalidir.
Kiigiik gruplarda yapilan ¢aligmalar kigkirticy, ilging, konuyla ilgili, fazla zaman almayan ve
katilimcilarin gorgii ve bilgilerine uygun tiirden etkinlikler olmalidir.
Etkinlikler i¢in bir zaman sinirlamasi olmalidir. Gruplara ¢alisma stireleri bitimine 5 dakika
kala ve siireleri doldugunda haber verilmelidir.
Etkinliklerle ilgili yapilmasi istenilenler (talimatlar) yazili ya da sozlii olarak bildirilmelidir.
Yazili talimatlar herhangi bir seyin gézden ka¢gmamasi ve anlagilmasi i¢in daima daha
uygundur. Talimatlarda asagidakiler yer almalidir:

-Stire

-Tartisilacak, ¢oziilecek ya da oyunlastirilacak problem

-Katilimcilari rolleri

-Tartisma sorulari

-Grup i¢inde uyulmasi gereken kurallar

-Grup i¢i ¢aligmasina iligkin beklentiler (bir grup baskani, bir raportor, bir sunucu

se¢imi vb.)

Grup caligmalar1 bitiminde tiim katilimcilarin biiyiik grupta toplanmasi ve calisma sonucu
elde edilen rapor, yanit, oyun ve onerilerin sunumu saglanmalidir.

48



e Sunum sonunda gerekli ise sunum sirasinda egitmenin kisa bir 6zet yapmasi ve 6nemli yerleri
vurgulamasi, etkinlikle verilmesi planlanan mesajlarin daha iyi anlasilmasini saglar.

4. Vaka calismasi teknigi ve ozellikleri nedir?

Vaka caligsmasi teknigi, belli bir konu veya iizerine odaklanmis gercek¢i senaryolar kullanilarak
yapilan bir egitim yontemidir. Vaka calismasinda katilimcilar 6nce vakay1 okur, vaka ile ilgili
sorular1 tartisarak yanitlar ve daha sonra biiylik gruptaki tartismalara yazili veya sozlii katilimda
bulunurlar.

Vaka caligmalar1 egitmen veya katilimcilar tarafindan hazirlanabilir. Vaka ¢alismasi hazirlamak
icin klinik deneyimler, yasanmis olaylar, tibbi oykiiler, kayitlar, kitaplardan yararlanilabilir.

Olumlu yanlar::

e Etkin katilimi saglar,

e Katilimcilarin birbirleriyle etkilesime girmeleri ve ortak katilimla 6grenmelerini saglar,

e Katilimcilarin dikkatini gergek bir durum tiizerine ¢ekmeyi ve isleriyle iliski kurmalarini
saglar,

e Problemlere farkli bakis agilar1 ve farkli ¢oziimler getirir,

e Katilimcilarin problem ¢6zme, karar verme ve iletisim becerilerinin gelismesine yardimci
olur,

Uygulama basamaklari:

e Vaka ve tartisma sorular1 hazirlanir,

e Etkinlik ve gerekli talimatlar aciklanir,

e Vaka yazil1 bir metin olarak katilimcilara dagitilir ya da flipchart veya tepegdzde okumalari
saglanir,

e Katilimcilarin okuduktan sonra verilen sorular dogrultusunda tartisma yapmalar1 saglanir.

Tartisma sorularmin sirasinin planlamasi asagidaki sekilde yapilmahdir:
e Verilen problemi irdelemeleri ve sorunun kaynagint bulmalart istenir:
“Bu vakada sorun nedir?”
o Katilimcilarin belli sorunlart yanitlamalart icin odaklanmug sorular sorulur:
“Hastaya yapilan miidahalenin dogru olup olmadigini gosteren iki gozlem nedir?”
e Katilimciya yanit verirken esneklik saglayan actk uglu sorular sorulur:
“Hasta/yaralvya yeterli ilkyardim yapilmamast ne gibi sonuglar dogurur?”
e Katilimcilarin duruma éneri getirmesini saglayan sorular sorulur:
“Bu sorun nasil engellenebilirdi?
e Katilimcilarin vaka iizerinde ¢alistiktan sonra fikirlerini paylasabilecekleri bir ortam yaratilir.
o Vaka calismasi sonucglar: ozetlenerek 6nemli noktalar vurgulanir.
e Tartigma dahil olmak iizere vaka calismasi i¢in ayrilan siire 30 dakikayr gecmemelidir.

(621

. Role-play (Oyunlastirma) teknigi ve ozellikleri nelerdir?

Role-play, egitim amaglari ile ilgili bir durumun gergege uygun olarak oynanarak gosterildigi bir
egitim yontemidir.
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Olumlu yanlar:
e Katilimcilarin gergekgi bir duruma etkin olarak katildiklarindan olduk¢a motive edici bir
atmosfer yaratmalarini saglar,

e Katilimcilarin gergekte karsilasabilecekleri bir durumla ilgili deneyimleri, gercek yasam
riskleriyle karsilasmadan edinebilmelerini saglar,

e Hastanin ve olaydan etkilenen kisilerin i¢inde bulunduklart durumu daha iyi kavramalarini ve
daha anlayisli olmalarini saglar. Iletisim becerilerinin gelismesine yardimci olur.

Uygulama basamaklari:

e Katilimcilarin oyundan neler 6grenmesi gerektigi yani amaglar belirlenir,

¢ Basit bir oyun ve roller hazirlanir,

o Katilimcilara etkinlikle ilgili gerekli agiklama yapilir,

e Role-play’de rol alacak goniilliiler segilir. Roller yazili olarak verilir ve ne yapacaklari
aciklanir,

Izleyicilerin neleri gdzlemleyecekleri ve tartisma sorularmin ne olacag agiklanir,

Oyunun oynanmasi saglanir,

Oyun bittikten sonra rol yapan katilimcilar rollerinden ¢ikarilir. Duygu ve diisiinceleri alinir,
Oynanan oyunun 6nemli noktalar1 izleyicilere sorularak tartisilir,

Neler 6grenildigi ve bunlarin gercek hayata nasil uygulanacag tekrarlanarak 6zetlenir,
Role-play i¢in ayrilan siire tartigma dahil 20 dakikay1 gegmemelidir.

=)

. Beyin firtinasi ve ozellikleri nedir?

Beyin firtinasi, degisik fikirler veya bir probleme degisik ¢oziimler iiretmek igin diisiinmeyi ve
yaraticiligl uyaran bir egitim yontemidir En 1yi kullanma alani1 5-15 kisilik gruplardir.

Olumlu yanlar::

e Bir karara varirken veya problemi ¢ozerken dikkate alinmasi gereken faktorler alanimi
genisletmeye yardimci olur,

Katilimcilarin elestiri tehdidi altinda kalmadan fikirlerini soylemelerine firsat verir.

Katilimi arttirarak, grubun belli bir noktaya konsantre olmasini saglar,

Katilimcilan diisiinmeye sevk eder,

Istenilenden fazla fikir ve bilgi elde edilebilir,

Katilimcilarin fikirlerinin ciddiye alindigini gosterir,

Fazla materyal gerektirmez,

Fazla zaman almaz. Es anlamli fikirler kendiliginden ortaya ¢ikar.

Uygulama basamaklari:
¢ Beyin firtinasinin temel kurallart agiklanir:
-Tiim sOylenen fikirleri oldugu gibi kabul et,
-Biitiin fikirler yaz,
-Oneri listesi olustuktan sora basa donerek hepsini tek tek gdzden gegir.
e Konu veya sorun agiklanir,
e  Oneri ve fikirler flipcharta yazilarak asilir,
e Katilimcilarin etkin katilimi saglanir ve olumlu geri bildirim saglanir,
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e Yazilanlar gozden gecirilerek tartisilir, dogru kabul edilenler belirlenir, gerekirse siralanir
veya gruplanir,

e Diizenli aralarla yazilan fikirler tekrarlanir,

e Dogru kabul edilenler belirlendikten sonra biitiin Oneriler bastan sona gézden gecirilerek
tekrarlanir.

7. Grup tartismasi ve ozellikleri nelerdir?

Grup tartigmasi, disiincelerin, sorunlarin ve yanitlarin katilimeilar tarafindan gelistirildigi bir
egitim yontemidir. Egitimci, sadece kolaylastiric1 (facilitator) roliindedir ve tartisma gelistikge
katilimeilar1 yonlendirir. En uygun grup sayist 12-15'dir.

Grup tartismasi su durumlarda kullamlabilir:
Egitim toplantilar bitirilirken,

Video filmleri izlendikten sonra,
Demonstrasyondan sonra,

Vaka ¢alismalarindan sonra,

Role-play’den sonra,

Sunum sirasinda,

Olumlu yanlar::

Iki yonlii iletisim saglar,

Aninda feed-back (geri bildirim) saglar, fikirler onaylanir veya yanlslar diizeltilir,
Katilimcilarin ilgisini ¢eker ve etkin katilim saglar,

Olumlu bir 6grenme atmosferi yaratabilir,

Tutum gelistirmede etkilidir,

Ancak, katilimcilarin konuyla ilgili bilgi ve deneyimlerinin sinirli oldugu durumlarda uygun
degildir, tartisma genellikle soniik gecer.

Uygulama basamaklari:

e Amaglar belirlenir,

e Rahat dostca bir ortam hazirlanmalidir,

e Etkilesim kurulmasini saglayan oturma diizeni olusturulur (U-diizeni),

e Tartigsma bagslatilir (Girisin bir parcasi olarak konu baglig: verilebilir),

e Konugma egitmenden katilimciya dogru yonlendirilmelidir (Emel, senin goriislerin nedir?),

e Her katilimcimnin katilim derecesi kontrol edilir,

e Sonugta Onerilerin listesini isteme gibi yontemlerle sonug noktasi belirlenir ve iyi bir sekilde
aciklanir,

e Tartigmalarin ilgi ve gecgerliligi saglanir (Bu fikir sizin deneyimlerinize uygun mu?,
Calismalariizda kullanabilir misiniz?),

e Tartigsmaya aciklik getirilir (Bir katilimer diger katilimcinin sdylediklerini 6zetler),

e Egitmen bagvuru kaynagi gibi davranmalidir, gerektiginde miidahalede bulunur.

e Anahtar noktalar 6zetlenir,

e Kisisel tartismalar en aza indirilir,

e Tek bir katilimeinin baskin olmasi engellenir,
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e Tartigma, ana fikirlerin bir 6zeti ile bitirilir ve giriste belirtilen amaglarla ilgisi kurulur.

Dikkat edilmesi gerekenler:

e Herkesin esit katilim1 i¢in grup sayis1 15-20'yi gegmemelidir,
e Siire yeterli olmalidir,

e lyi yonetilmelidir yoksa hedef disina ¢ikilabilir,

e Kontroliin iyi saglanmamasi halinde tartismaya birkag¢ katilimci katilirken digerleri ilgilerini

kaybeder.
GOZLEMCI FORMU:

1. Grubun oturma diizeni nasil?
(Bazilar digerlerine gore daha giiclii mii?)

2. Beden pozisyonu nasil?
(One egik, arkaya yaslanmais, vb.)

3. Hareket
(Hi¢ hareket etmeden izliyor, beden dilini kullantyor, vb)

4. Goz temasi
(Kim kime bakiyor?)

5. Ilgi toplama
(Kisiler konugsma disinda hangi yollarla dikkat topluyor?)

6. Destek verme
(Destek olabilme, destegini gosterebilme)

7. Goreve yonelme
(Grupla iletisim kurmak yerine tek basina gorevi yerine getirmeye calisan var mi?)

8. Kimler ¢oziim oneriyor?
(Bir kisi mi, grup mu baskin?)

9. Baz1 kisilerin katki ve onerileri goz ardi ediliyor mu?
10. Karar verirken herkese danmisiliyor mu?
11. Belli bir azinhk digerlerini yonetiyor mu?

12. Bir karar verildiyse bu karar grubun ikiye ayrilmasia neden oldu mu?

52



(8)
GOSTERIM (DEMONSTRASYON) BECERISi

AMAC:
Etkili bir demonstrasyon yapma.

OGRENIM HEDEFLERI:

e Demonstrasyonun tanimi sdyleme

e Demonstrasyonun amacini sdyleme

Demonstrasyon asamalarini agiklama

Demonstrasyonda “Biitiin- Par¢a- Biitiin” yaklagimini agiklayabilme
Demonstrasyon sirasinda uyulmasi gereken kurallari sayma

Manken kullanarak 6grenim rehberi basamaklarina uygun demonstrasyon yapabilme
Demonstrasyon becerisi 6grenim rehberi kullanabilme.

YONTEM:

Diiz anlatim
Soru cevap
Demonstrasyon
Uygulama

ARAC GEREC VE MATERYAL:

e Tepegoz

Flipchart

Manken

Ogrenim rehberi

Iki degisik renkte katilimei sayis1 kadar kagit pargasi

ISINMA:

Katilimcilara en son olarak 6grendikleri bir beceri sorulur. Her katilimciya iki degisik renkte
kagit parcasi verilir. Sordugu sorulara evet diyorlarsa kirmizi karti, hayir diyorlarsa yesil karti
gostermeleri soylenir. Katilimcilara son 6grendikleri beceri ile ilgili sorular sorularak flipcharta
yazilir. Sonugta konu ile iliskisi kurulur.

GIRIiS:

e Konunun amaglar agiklanir.

e Tepegdzde birgok kisinin st {iste yigilarak bir seye baktiklar1 bir resim gosterilerek ne
olabilecegi sorulur. Bu sekilde gozleyerek bir sey Ogrenip Ogrenemeyecekleri sorularak
demonstrasyon becerisinin nemi vurgulanir.

ISLENIS:

e Demonstrasyonun tanimi sorularak aciklanir. Katilimcilara daha 6nce demonstrasyon yontemi
ile bir beceri 6grenip O0grenmedikleri ya da Ogretip Ogretmedikleri sorularak duygu ve
diistinceleri alinir.
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e Demonstrasyon becerisinin asamalart ve Ozellikleri sorularak tartisilir ve agiklanir.
Demonstrasyon sirasinda dikkat edilmesi gereken kurallar sorulur, yanitlar flipcharta yazilir,
dogrular isaretlenir, eksikler tamamlanir.

e Demonstrasyon becerisi 0grenim rehberi dagitilir. Bir katilimcidan okumasi istenir, daha
sonra asamalarina ve Ogrenim rehberi basamaklarina uygun olarak manken {izerinde
yetiskinde agizdan agiza solunum ve dis kalp masajinin birlikte uygulanma basamaklari
gosterilir. Katilimcilardan 6grenim rehberinden izlemeleri istenir.

e Demonstrasyon bitiminde 6grenim rehberi basamaklar1 gézden gecirilerek tartigilir.

e Katilimeilar 2-3 kisilik gruplara ayrilir (egitimci sayisina gore) gruplardan koma pozisyonu,
cocuk, bebek, veya yetiskinde yapay solunum, kalp masaji1 gibi bir konu verilerek birbirlerine
demonstrasyon yapmalar1 ve demonstrasyon becerisi d6grenim rehberine gore birbirlerini
degerlendirmeleri istenir. Calismalart igin siire verilir. Katilimcilarin yaninda kalinarak
rehberlik edilir.

e Katilimcilar hazir olduklarinda demonstrasyon becerisi 6grenim rehberine gore
degerlendirilerek geri bildirim verilir.

OZET:
Demonstrasyon o6grenim rehberi okunarak basamaklar tekrarlanir. Birka¢ soru ile
demonstrasyonun 6zellikleri sorulur.

DEGERLENDIRME:

1. Demonstrasyon nedir?

2. Demonstrasyon asamalar1 nelerdir?

3. Demonstrasyon sirasinda nelere dikkat edilmelidir?
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EGITICI NOTLARI:
1. Demonstrasyon (gosterim) yontemi nedir?
Belirli bir igin (becerinin) yapilmasi i¢in gerekli standart basamaklar1 agiklayarak gosterilecektir.

2. Demonstrasyon yonteminin amaci nedir?

Katilimecilarin sadece bir isin (becerinin) nasil yapildigi hakkinda bilgi sahibi olmalar1 degil,
bunlar1 en az yeterlik diizeyinde yapabilmelerine yardimci olmak.
Katilimcilarin el becerisi ve iletisim becerilerini gelistirmek.

3. Demonstrasyon asamalari nelerdir?

Hangi becerilerin 6gretilecegine karar vermek ve igerigini analiz etmek,

Ogretilecek beceri icin gerekli davranislarin standart uygulama basamaklarini belirlemek,
Belirlenen standart basamaklara gore beceriyi agiklayarak gostermek,

Katilimcilarin beceriyi uygulamalarini saglamak,

Yeterlige ulasincaya kadar her katilimciya beceri lizerinde pratik yapmasini saglamak,
Pratik sonrasi1 geri bildirim vermek.

4. Biitiin-Parca-Biitiin yaklasimi nedir?

Ozellikle dgretilecek islem birden fazla beceri igeriyorsa (rnegin, kalp-akciger canlandirmasi

vb.) biitiin-parca- biitlin yaklasimi kullanilmalidir.

e Katilimciya islemin veya etkinligin bir biitiin olarak gdrsel imajinin verilmesi igin, tim
uygulama bastan sona gosterilmelidir.

e Daha sonra islem veya etkinlik kiigiik parcalara boliinlir (Solunum yolunun agikliginin
saglanmasi, yapay solunum, kalp masaj1 vb.) ve tek tek parcalarin uygulamasi yaptirilir.

e Tiim uygulama tekrar gosterilir. Daha sonra katilimcilar islemin bastan sona uygulamasini
yaparlar.

5. Demonstrasyon sirasinda uyulmasi gereken kurallar nelerdir?

Bir uygulamanin gosterimi planlanirken veya yapilirken egitmen asagidaki kurallara uymalidir.

e Baslamadan 6nce gosterimin amaci ve katilimcilarin neler yapmasi gerektigi agiklanir (soru
sorabilirsiniz, dikkatli gézleyin, 6grenim rehberinden takip edin, vb.). Herkesin gorebilmesi
saglanir.

e Beceri veya etkinlik gosterilirken hata yapmamaya dikkat edilir.

e Islem miimkiin oldugunca gercekgi olarak gosterilir (katilimcilarin daha sonra kullanacaklar
benzer alet, malzeme ve ortam).

e Islemin tiim basamaklar1 belirlenen standart basamaklara uygun sirada gosterilir gdsterim
sirasinda, Katilimcilara neler yapildigi agiklanmalidir.

e Katilimecilarin etkin katilimini saglamak i¢in islemle ilgili sorular sorulur (simdi ne yapmamiz
gerekiyor? Soyle olsa ne olurdu? vb.).

e Katilimcilar soru sormaya ve Oneri getirmeye tesvik edilir.
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Her basamagin gézlemlenmesi ve anlasilabilmesi i¢in yeterli siire ayrilir.

Aletler uygun sekilde kullanilmalidir.

Katilimcilarin 6grenim rehberi kullanmalari saglanir.

Gosterim sirasinda kullanilan model ya da mankene gergek insanmis gibi davranilmalidir.
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)
EGITIMDE YETISTIRICILIK (KOCLUK)

AMAC:
Yetistiricilik modelini etkili bigimde kullanma.

OGRENIM HEDEFLERI:

e Egitimde yetistiricilik yaklagimini agiklayabilme

e (COACH (Kog) modelini agiklayabilme

“Acik- net performans modeli” olusturmay1 agiklayabilme
“Ogrenmeye acik olma modelini” agiklayabilme

Koclukta performansi degerlendirmeyi agiklayabilme

Koclukta iletisimi aciklayabilme

Koclukta yardim ve izlemi agiklayabilme

Etkili bir egitmenin / kogun 6zelliklerini sdyleyebilme

Kogluk sirasinda kurallarina uygun feed-back (geri bildirim) verebilme
Ko¢luk modelinin ne zaman kullanilacagini sdyleme

Beceri egitimi sirasinda Kogluk 6grenim rehberi basamaklarini uygulayabilme Etkili ve
etkisiz kocluk 6zelliklerini karsilastirabilme

YONTEM:

e Diiz anlatim

e Soru-cevap

e Role-play

e Uygulama

ARAC GEREC MATERYAL:
e Tepegoz

e Flipchart

¢ Role-play i¢in malzeme(soda, bardak, acacak, pecete)
e Kocluk 6grenim rehberi

e Soda agma 6grenim rehberi

ISINMA:

Katilimeilardan kagittan bir zarf yapmalar1 istenir. Zarflarin yapilmasi tamamlandiginda
gostermeleri saglanir. Katilimceilarin yaptig1 zarflarin her biri birbirinden farklidir ve bir standardi
yoktur. Standardi saglamak icin bir egitmen olarak ne yapmasi gerektigi sorularak konu ile
iliskisi kurulur.

GIRIiS:
e Konunun amaglan agiklanir,

e Katilimcilara ko¢ kelimesinden ne anladiklari sorulur yanitlar alinarak dogrular vurgulanir
kogun anlami agiklanir.
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ISLENIS:

Egitimde yetistiricilik (kogluk) yaklasimi agiklanir. Koglukta agik ve net performans
modelinin ne oldugu sorulur, agiklanir ve 6rnek verilir.

Ogrenmeye acik olma, dgrenmeyi degerlendirme, iletisim, yardim ve izlem yaklasimlari
tanisilarak agiklanir.

Etkili bir egitmen/kocun niteliklerinin ne olabilecegi sorulur cevaplar flipchart'a yazdirilip
dogrular belirlenir ve eksiklikler tamamlanarak agiklanir.

Katilimcilara koglukla ilgili bir olumlu, bir olumsuz role-play yapilacagi soylenir.

Kogluk o6grenim rehberi dagitilir. Bir kez okunmasi saglanir. Role-play’leri dikkatle
izlemelerini daha sonra 6grenim rehberi basamaklarina gore tartisacaklar1 agiklanir.

Role-play yapilir. Bitiminde role play'e katilanlardan duygular1 alinir ve rollerinden ¢ikarilir.
Tiim katilimcilarla kogluk 6rnekleri tartigilir.

Katilimeilar 2-3’lii gruplara ayrilir. Her gruba koma pozisyonu, yapay solunum, dis kalp
masaji, kanamanin durdurulmasi vb. konular verilir. Katilimcilardan her birinin, beceriyi
uygulayana kogluk yapmasi istenir. Birbirlerini kog¢luk 6grenim rehberlerine gore
degerlendirmeleri istenir. Uygulama igin siire verilir ve slire sonunda katilimeilarin tek tek
ogrenim rehberlerine gore kocluk becerileri degerlendirilir.

OZET:
Katilimcilara etkili kog 6zelliklerinin yazili oldugu kagitlar dagitilir ve tek tek okumalari saglanir.
Koclukla ilgili birkag soru sorularak yanitlamalari istenir.

DEGERLENDIRME:

1. Acik / net performans modeli nedir?

2. Etkili bir kog 6zelliklerinden 4’linii sayiniz

3. Beceri Ogretilirken feed-back (geri bildirim) ne zaman verilmelidir?
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EGITICI NOTLARI:
1. Egitimde yetistiricilik (Ko¢luk) yaklasimi nedir?

Egitim kurslarimi yiirliten egitimciler farkli rolleri bir arada yiiriitiirler. Dersleri anlatirken ve
smifta gosterim yaparken egitmen veya Ogretmendirler. Egitmen olarak yetigskin egitimi
ozelliklerine gore davranarak katilimcilara 6grenmelerinde yardimci olmak durumundadirlar.
Kiiciik grup tartismalarinda, vaka c¢alismalarinda kolaylastirici olarak rol alirlar. Belirli bir
islemin uygulama basamaklarin1 gosterdikten sonra, katilimcilar pratik yaparken de yetistirici
roliine kayarlar (kog¢luk). Kog¢ bir 6gretmenden ¢cok 6grenmeye rehberlik eden kolaylastiran bir
antrenordiir.

2. Yetistiricilik (Ko¢luk) modeli nedir?

Yetistiriciligin ilkeleri ingilizce’de COACH (Kog) kisaltmasini olusturan bes madde halinde
tanimlanabilir. Her hangi bir beceri kursu bu maddelerin hepsini icermelidir.

C (Clear performance model) Acik/Net Performans Modeli: Katilimcilara, 6grenmeleri
beklenen beceriler agik ve etkili bir sekilde gosterilmelidir. Egitmen bu becerilerin
uygulanmasinda iyi bir 6rnek olmalidir.

O (Openness to learning) Ogrenmeye A¢ik Olma: Yetistirici yeni becerileri 6grenmeye ve
kullanmaya uygun ortam yaratacak etkinlikleri egitime dahil etmelidir.

A (Assess Performance) Performans Degerlendirilmesi: Kurs sirasinda 6gretilen becerilerdeki
yeterligi ve belirlenen performans standardina dogru gelismeyi 6lgecek yontemler saglanmalidir.

C (Communication) Iletisim: Yetistirici ve katilimc1 arasinda iki yonlii iletisim olmasi, beceriyi
kazanma ve egitimde temel noktalardan biridir.

H (Help and Follow-up) Yardim ve izlem: Katilimcilari isyerlerine dondiikten sonra becerileri
uygulayabilmeleri ve bu sirada ortaya ¢ikan engelleri asabilmeleri igin, izlem ziyareti planlan
yapilmalidir.

3.Etkili bir yetistiricinin (Koc) 6zellikleri nelerdir?

Ogretilen becerilerde uzman olmak

Sabirli, olumlu ve destekleyici olmak

Etkin bir dinleyici ve gézlemleyici olmak

Egitim sirasindaki stresleri ile basa ¢ikabilmek

Problem ¢oziicii olmak

Tiim egitim boliimlerini 6nceden planlayarak katilimcilara dagitmak
Katilimeilari yeni beceriler edinme konusunda cesaretlendirmek
Katilimeilarin konuya etkin katilimini saglamak

Katilimeilarin 6zgiivenini incitmeden yanlislarini diizeltmek
Degisik egitim teknikleri kullanmak

59



4.Etkili ve etkili olmayan yetistirici arasindaki farklar nelerdir?

Etkili yetistirici (Kog) Etkili olmayan yetistirici
Pratige 6nem verir Teorige dnem verir
Birlikte ¢alisir Mesafe koyar
Stresi azaltmaya ¢aligir Genellikle stres yaratir
Iki yonlii iletisim kurar Tek yonlii iletisim kurar
Kendini 6grenmeyi kolaylastirict kisi olarak | Kendini otorite yada tek bilgi kaynagi olarak
gorur gorir

5.Yetistiricilik (Kocluk) basamaklari nelerdir?

Kontrol listesinin hazirlanmasi

Amacin agiklanmasi

Malzemelerin tanitimi

Ogrenim rehberine gére konularin anlatilmas:
Geri bildirim

Ogrenciye uygulatma

Tekrarlatma

Ustalik kazanilmasinin saglanmasi

6.Koclukta iletisim modeli nasil olmahdir ?

Etkin dinleme:

Etkin dinleme, egitmenlerin katilimcilardan gelen yorumlart net olarak almasini, katilimcilarin
giiven ve samimiyetini kazanmasini ve katilimcilarin da kendilerini dinlenmis ve anlagilmis
hissetmelerini saglar. Etkin dinleme sirasinda, egitmen sdylenenleri yargilamadan kabul eder,
disa vurulan duygu ve diislinceleri netlestirerek bunlar1 yeniden katilimecilara yansitir. Egitimei,
kesinlikle “Bunu ni¢in yaptin?”, “Keske yapmasaydin!”, “Bundan daha iyi bir yorumu olan var
m1?” gibi yargilayici, yorumlayici, karsilastirict sorular sorarak dinlememelidir. Bu tiir sorular
etkin dinlemeye ve dolayisiyla iletisime zarar verir.

Etkin dinleme teknikleri sunlardir:
e Susma ve konusani dinleme

e Sdylenenleri ayni sozciiklerle tekrarlama (papagan modeli)
e Soylenenleri bir de kendi sozciikleri ile tekrar etme

e Altta yatan duygular1 ifade etme

e Empati yolu ile hissettigi duygu ve diisiinceleri belirtme
Soru sorma:

Egitimci egitim sirasinda; bir konuya giris yapmak, beyin firtinasi1 baslatmak, tartisma ortami
yaratmak, konu karmasik oldugunda kisilerin dikkatini toplamak yada gorsel-isitsel araglar
kullanirken dersin etkisini artirmak i¢in soru sorma teknigini kullanabilir.

Soru sorma teknikleri sunlardir:
e Soru, Oncelikle tiim gruba yoneltilir ve goniillii olarak cevaplamak isteyenler desteklenir.
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e [Katilimcilardan birine adi ile hitap ederek soru sorulur.

e Soru 6nce tiim gruba sorulur, belli bir siire duraklanir ve katilmayan katilimcilar1 dahil etmek
icin belli bir katilimciya yoneltilir.

e Katilimcilarin verdigi yanitlar dogru ise, yanitlar tekrarlanarak odiillendirici ve destekleyici
sozler sdylenir.

e Verilen yanitlar kismen dogru ise, dogru yanitlar tekrarlanir, yanlis yanitlar diizeltilerek
katilimci cesaretlendirilir.

e Verilen yanitlar hatali oldugunda, egitmen elestirel olmayan bir tavirla katilimciyr dogru
yanita gotiirmek i¢in soruyu bagska sozciiklerle yeniden ifade eder.

e Soru yoneltilen katilimec1 yanit vermezse soru bir baska katilimciya yoneltilir, daha sonra
yeniden yanit vermeyen katilimciya doniilerek tartismaya katilmasi saglanir.

e Sorulan soruya gruptan hig¢ bir yanit gelmezse ve katilimcilar sessiz kalirlarsa, egitmen soruya
kendi diisiincesi olmayan ilging bir cevap vererek katilimcilarin dikkatini ¢eker ve onlari
tartismanin igine alir.

Cevap verme:
Bazen de gruptan degisik sorular gelebilir. Bu durumlarda da cevap verme teknigi
kullan1lmalidir.

Cevap verme teknikleri sunlardir:

e Katilimecmnin sordugu soru yada sorular karmasik, ¢etrefilli yada daha onceden tartisilmamis
bir konu ile ilgiliyse, egitmenin soruyu yanitlamasi uygun olur.

e Sorulan soru konu ile ilgiliyse, sorulan soruya soru ile cevap vermek daha uygun olur.

e Katilimer yada katilimcilarin sordugu sorular tartismayr konu disina siiriikliiyorsa ve diger
katilimcilarin dikkatini dagitiyorsa sorunun yanitlanmasi yada geg¢ilmesine egitmen karar
vermelidir. Egitmen, bu sorunun yanitlanmasinin katilimcilarin yararina olacagina inaniyorsa,
zaman yeterliyse ve tartismanin yonii grubun uyumunu bozmayacaksa soruyu yanitlayabilir.
Aksi halde, katilimcinin sorusu ders disinda birebir konusularak yanitlanmak {izere ertelenir
ve katilimci ikna edilerek konunun dagilmasi 6nlenir.

e Egitmen, bilgi ve tecriibesinin iizerinde bir soru ile karsilasir ve soruyu yanitlamakta
zorlanirsa, soruyu katilimcinin kelimeleri ile tekrarlar, yaniti bilmedigini, toplantidan sonra
arastirarak yamiti katilimcilara bildirecegini sdyler. Bir sonraki toplantida yada bir bagka
iletisim aracini kullanarak katilimcilara yanit1 ulagtirir.

Problem ¢ozme:

Beceri egitiminin amacglarindan biri, katilimcilarin karsilastiklar1 problemleri bagimsiz olarak
cozebilmelerini ve kendilerine gilivenmelerini saglamaktir. Bu nedenle, katilimcilarin
karsilagtiklar1 sorunu tanimlamalari, durum degerlendirmesi yapmalar1 ve problem ¢6zme
becerisini kazanmalar1 gerekmektedir.

Problem ¢6zme basamaklari sunlardir:
e Problemi tespit etme

Problemi tanimlama

Problem ile ilgili bilgi edinme
Olasi1 ¢oziimleri belirleme

En etkin ¢oziime karar verme
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Cozliimi uygulama

7.Koc¢lukta geri bildirim nasil verilir?

Ogrenme basarisini artirmak icin geri bildirim 6nemlidir. Geri bildirim, uygulama 6ncesinde,
uygulama sirasinda ve uygulama sonrasinda verilir.

Geri bildirim asagidaki kurallara gore vapilmalidir:

Zaman se¢imi uygun olmalidir.

Diistinceler net olarak ifade edilmelidir.

Tanimlayici olmalidir.

Yargilayict olmamalidir.

Somut degerlendirme istenmelidir.

Bilgiye ihtiyac varsa sorularak yonlendirilmelidir.
Soylenenler savunmaya gegmeden kabul edilmelidir.
Kisiler sabirla dinlenmeli ve tesekkiir edilmelidir.
Egitimci sadece kendi adina geri bildirimde bulunmalidir.

8.Acik/Net performans modeli nasil olusturulur?

Beceri gerektiren bir islem, en 1yi usta bir yetistirici beceriyi gosterirken onu gozlemleyerek
ogrenilir. Gozlemleyerek 6grenme 3 basamaktan olusur:

1. Islemi yapan bir kisiyi izleme ( Beceri kazanma)
2. Yeterli hale gelinceye kadar pratik yapma ( Beceride yeterlilik)
3. Olumlu yonde desteklenerek ustalik seviyesine gelme (Beceride ustalik)

Yetistiricilik siirecinde, katilimcilarin yeni 6grendikleri beceride istenilen performansa (bilgi,
beceri, tutum) ulagmalari i¢in onaylanmis ve ilizerinde uzmanlarca uzlasmaya varilmig
performans standartlar1 belirlenmelidir. Bu 6zellikle beceri 6grenilirken gosterilen gelismeyi
degerlendirmek agisindan ¢ok onemlidir. Her egitmen islemi farkli sekilde gosteriyorsa ve
belli standartlar konmamissa katilimcilar neyi nasil Ogrenecekleri konusunda karar
veremezler.

Katilimcilarin kendilerinden beklenen performans hakkinda net bir fikri olabilmesi ig¢in
egitmen, klinik beceri ve islemi uygun teknik ile dogru bir sekilde gdstermelidir.

9.0grenmeye acik olma modeli nasil olusturulur?

Yeni becerilerin en iyi bigimde 6grenilebilmesi i¢in katilimcilarin iyice motive olmalari
gerekir. Katilimcilarin kendi yeteneklerine giiven duyacaklar1 bir egitim atmosferinin
yaratilmast da motivasyonlarin1 artiracaktir. Bunun icin korku, endise gibi duygularin
yasanmayacagi olumlu bir egitim atmosferi yaratilmalidir.
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e Iyi bir egitim ortam1 hazirlandifinda 6grenmeyi kolaylastirict  egitim  etkinlikleri
diizenlenmelidir.

e Yetistirici, katilimcilarin 6zgilivenlerini destekleyerek onlari bazi asamalardan gegirmelidir.
Yetistirici katilimeilarin 6grenmelerinde farklilik olabilecegini unutmamalidir. Her katilimci
farkli seviyelerde 6grenme yetenegine sahip oldugu i¢in yetistirici tiim katilimcilar1 ayni
seviyeye getirmekle ylkiimlidiir.

10.Katihmcilar, yeni beceriler 6grenirken hangi asamalardan gecerler?

Bilingsiz yetersizlik:

Beceri ile ilgili eksikliklerinin farkinda degildirler.

Bilingli yetersizlik:

Becerideki yetersizliklerini fark ederler, ama heniiz beceriyi 6grenememislerdir.

Bilingli yeterlilik:

Yeni beceriyi 6grenmislerdir, ancak dogru olarak uygulayabilmek i¢in tiim dikkatlerini vermeleri
gerekir.

Bilingsiz yeterlilik:

Pek cok pratikten sonra beceriyi tiim dikkatlerini vermeden de rahatlikla dogru olarak uygular
hale gelirler.
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(10)
KONTROL LiSTESI

Kurstan 3-6 Ay once:

Egitimin yapilacagi yer(ler) kesinlestirilir.
Derslerin yapilacagi simif :

Katilimeilar egitmenler ve egitime katilacak diger kisilerin hepsini alacak kadar biiyiik mii?
Aralarda ve kiiglik grup etkinliklerinde kullanilabilecek odalar var mi1?

Bu odalar kag tane ve ne biiytikliikte?

Sinifta gorsel-isitsel araglar igin yeterli sayida priz var mi1?

Egitim yerinde veya yiiriiyerek gidilebilecek mesafede yemek yenebilecek yerler var m1?

Beceri egitimi icin gereken salonun o6zellikleri:

e Katilimcilarin rahat etmesi i¢in gereken genislikte bir salon se¢ilmelidir,

e Katilimcilarin uygulamalar sirasinda fizik sartlardan etkilenmemeleri i¢in en uygun fizik
ortam secilmelidir (calisan ve bakimi yapilmig klima, saglikli 1sinma sistemi, saglikli
1siklandirma, saglikli havalandirma,vb),

e Hizmeti sunmak icin gereken tiim malzemeler temin edilmelidir.

Katihhmcilarin kalacaklan yer :

Kalmacak yer kursun yapilacag yere/sehre yakin se¢ilmis mi?

Yakin degilse ulasim nasil saglanacak?

Maliyeti ne kadar?

Kalacak yer i¢in depozito isteniyor mu?

Yerin sonradan iptal edilmesi durumunda yer sahibinin yaklasimlari ne olabilir?
Eger boyle bir sorunla karsilasirsaniz siz bdyle bir durumda sorunu nasil ¢ozersiniz?

Egitimde damismanlardan ve diger uzmanlardan yararlanilmasi:

¢ Bu kisileri se¢in ve kendilerine haber verin,

e Egitimin tarihini, yerini, konusunu, beklenen katilimci sayisini, kendilerinin rollerini ve
sorumluluklarini bildirin,

¢ Bu kisiler gelmeyeceklerse onlarin yerine gelebilecek kisileri ayarlayn,

e Bu kisilere, seyahat ve kalacaklar1 yer ayarlanmasi i¢in irtibata gegecekleri kiginin adin1 ve
telefon numarasin1 verin

e Egitim boliimleri ve sunumlari i¢in 6zel olarak istedikleri bir seyler olup olmadigini sorun ve
bunlar1 yerine getirin.
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Kurstan 1-3 Ay once:

Katihmcilarin secilmesi ve haber verilmesi:

Egitimin tarihini, yerini, kursun konusunu, kurs hedefi ve amagclarin1 bildirin,

Eger uygunsa parasal diizenlemeler ile gerektiginde haberlesmek ve daha fazla bilgi almak
i¢in basvurulacak kisinin adin1 ve telefon numarasini bildirin,

Katilimecilar1 segmeden 6nce, katilimcilar hakkinda biyografik bilgi edinin ve secici davranin,
Egitim agisindan onemli olan bilgileri (katilimecinin egitim durumu, deneyimi ve halen yaptig
isteki mesleki sorumluluklari) edinin,

idari diizenlemeler:

Katilimeilar ve danigmanlar i¢in ulusal ya da uluslararas1 yolculuklar i¢in gerekli yazismalar
yapilir.
Katilimcilar ve danismanlar i¢in 6denecek yolluklar uygun oldugu bi¢cimde diizenlenir.

Kalinacak yerin kesinlestirilmesi:

Oda sayis1 ve varig/ayrilis giinleri kesinlestirilir.
Depozito isteniyorsa gerekli islemler yapilir.

Kurstan 1 Ay once:

Kurs tanimi, programi ve egitim programi taslagi gozden gegirilir, katilimcilara ve diger
egitmenlere duyurulur,

Yapilan yazigsmalar ve calismalar bir dosyada toplanarak son sekli verildikten sonra tekrar
gozden gegirilir,

Kullanilacak egitim materyalleri gozden gegirilir,

Gorsel ve isitsel araglar hazirlanir (asetatlar, slaytlar, flip-chart, vb)

Egitim yeri ile ilgili aksakliklar varsa diizeltilir ve egitime hazir hale getirilir,

Kalmacak yer ile ilgili son diizenlemeler yapilir,

Katilim belgeleri hazirlanir,

Kurstan 1-2 giin once:

Egitimin yapilacagi sinif diizenlenir,

Katilimcilara dagitilacak olan egitim gerecleri sinifa konur,

Katilimcilarin oturacaklar1 masalara isimlikler yerlestirilir,

Katilimcilarin kullanacaklari, yeterli miktarda kagit, bloknot ve kalem temin edilir,

Perde, tepegoz, slayt makinesi, video ve monitor siifa yerlestirilir ve ¢alisip ¢alismadiklari
kontrol edilir,

Kagit tahtasi i¢in yeterli miktarda kagit ve kalem temin edilir,

Anatomik modeller ve gereken tiim diger aletler hazirlanir,

Yardimc1 egitmenlerin ve disariddan katilacak danismanlarin  egitimdeki rolleri ve
sorumluluklar1 belirlenir ve kendilerine agiklanir.
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(11)
EKLER

Ek 1
ISINMA OYUNLARI ORNEKLERI:

BOM

Katilimcilar 1°den baslayarak sirayla sayarlar. 5, 10, 15, 20,...gibi her bes sayida bir sayiy1
sOylemek yerine ayaga kalkarak BOM diyerek bagirirlar. Yanlis say1 sayanlar, BOM’u sdylemeyi
unutanlar, BOM’u soylerken ayaga kalkmayanlar, gecikmeli olarak sdyleyenler yanarlar ve
oyundan ¢ikarilirlar. En sona kalarak basarili olan katilimei ise grup tarafindan odiillendirilir.

SARKI SOYLEME

Her katilimciya bir dakika igerisinde kendilerini anlatan ve o anki duygusal durumunu 6zetleyen
sozleri olan bir sarki hazirlamalar1 soylenir. Bir dakikanin sonunda her katilimei, sarkinin
ozellikle kendisi ile ilgili olan bolimiinii bir sarkici edasiyla sOyleyecektir. Herkes sarkisini
sOyledikten sonra grubun en’leri se¢ilir.

LiDER iZLEME

Egitimcinin katilimcilar arasindan segecegi bir kisi, cesitli komik hareketler ve garip sesler
cikararak gruba liderlik edecek ve tiim grup da bunlan taklit edecektir. Daha sonra hareketleri
yapmayan ya da yapamayan bir katilimer lider olacak ve aymi komik hareketleri yapacak ve
grubu yonlendirecektir. Egitimci, katilimcilarin oyunu anlayarak eglendiklerini hissedinceye
kadar bu oyunu siirdiirebilir.

KiSILIK OZETLEME

Katilimeilardan sirayla kendilerinin iyi ve koti kisilik 6zelligini birer kelime ile tanimlamalari
istenir. Bu tanimlanan 1yi ozellik ve kotii ozellik, kesinlikle birer kelime ile yazilacak ve
katilimcinin masasinda oniine konulacaktir.

SANDALYE KAPMACA

Katilimcilarin sayist kadar sandalye, salonun ortasina ¢ember seklinde ve sandalyeler disa
bakacak sekilde dizilir. Daha sonra katilimcilar sandalyelere oturtularak bir miizik dinletilir ve
katilicilarin ayaga kalkarak miizik esliginde sandalyelerin c¢evresinde dansederek donmeleri
istenir. Bu sirada sandalyelerden biri kaldirilir ve katilimcilar miizik esli§inde dansederek
donerken miizik aniden kesilir ve bu sirada katilimcilarin sandalyelere oturmalar istenir. Eksik
olan sandalye nedeniyle oturamayan ve ayakta kalan katilimci yanar ve oyundan ¢ikar. Oyun her
defasinda bir sandalye eksiltmek, dolayisiyla her defasinda bir katilimcinin oyundan g¢ikmasi
suretiyle devam eder. En sona kalarak oyunu kazanan katilimci tiim grup tarafindan
odiillendirilir.

66



HALK OYUNLARI YA DA DANS FIGURLERINI TAKLIT EDEBILME

Katilimcilardan kendine giivenen bir kisi, tim gruba yapilmast zor olan bir halk oyunu ya da dans
figiiri gosterir. Bu figiirii taklit edemeyen kisi ya da kisiler yanarak oyundan ¢ikar ve oyun bu
sekilde devam eder. Oyundan ¢ikan kisiler, oyunu kazananlar tarafindan sarki sdyleme, siir
okuma, fikra anlatma, yemek tarifi yapma gibi bazi aktiviteleri yapmak iizere cezalandirilirlar. Bu
kisiler tiim giin cezal1 olarak kalirlar.

KRALICE OYUNU
Gruptan bir bayan, o an i¢in katilimcilarda yanlarinda zor bulunacak esyalardan olusan 20
maddelik bir liste hazirlar. Bu listede yazilanlardan biri yada birkagi yaninda olan kisilere her

bulundurdugu esya icin puan verilir. En yiiksek puani alan kisi yada kisiler diger katilimcilara
eglenceli birer ceza verirler.
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Ek 2

TANISMA SEKILLERiIi ORNEKLERI

KLASIK TANISMA

Her katilimci, adin1 soyadini, nereden geldigini, halen ¢aligmakta oldugu isyerini, iinvanini,
medeni halini, hobilerini ve egitimden beklentisini kisaca agiklar. Bu yontem genellikle tanisma
stiresini kisa tutmak istedigimizde kullanilir.

LAKAP TAKMA ve EZBERLEME

Tiim katilimcilarin, ayakta bir daire seklinde siralanmalari istenir. ilk katilimcidan baslanarak
adinin bas harfi ile baslayan komik bir lakap ekleyerek, once lakap ardindan da kendi ismini
sdylemesi istenir (zayif Zeynep gibi). Ikinci katilimei, once bir onceki katilimcinm lakabi ve
ismini sOyledikten sonra kendi isminin bas harfi ile baslayan lakabini ve kendi ismini sdyler
(zay:f Zeynep, iizgiin Umit ). Ardindan iiciincii katilime1 aymi seyleri yapar (zarif Ziilfinaz, mutlu
Miijdegiil, gram Giilten). Ve bu oyun ayni sekilde devam eder. En sona kalan katilimei, tiim diger
onceki katilimcilarin lakaplarini ve isimlerini saydiktan sonra en son kendi isminin bas harfi ile
baslayan lakabini ve ismini sdyler ve oyun biter.

KiMLIiK KARTI HAZIRLAMA

Katilimeilar ikiserli gruplara ayrilir. Her katilimer biiylik kagitlara, eslestigi diger katilimeinin
adin1 soyadini, yasini, medeni durumunu, en sevdigi 6zelligini, giinliik hayatta insanlarda aradigi
3 ozelligi ve en sevdigi yemegin admni bir kimlik kagidi gibi yazar. Ve her katilimer eslestigi
arkadasini tanimlayan bu biiyiik kagidi duvara asarak arkadasini anlatir. Kagitlar duvarda egitim
boyunca asil1 tutulur.

RESIM YAPMA
Katilimeilar ikiserli gruplara ayrilir. Her katilimci, esini fiziksel ve ruhsal olarak tanimlayan bir
resim ¢izer. Bu resim karikatiir seklinde olacak, anlatilamayacak olan 6zellikler oklarla karikatiir

tizerinde komik sekillerde gosterilecektir. Her katilimer esini resim iizerinde agiklayarak
anlattiktan sonra, resimler duvarda egitim boyunca asili tutulacaktir.
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Ek 3

FLiP-CHART ORNEKLERI

PRI RPIPIPPPPPP

TLKYARDIMIN
ONCELIKLI AMACLARI

e Hayati tehlikeyi ortadan kaldirmak,

e Yasamsal fonksiyonlarin siirdiiriilmesini
saglamak,

e Hasta/yaralinin durumunun. kotilesmesini
onlemek,

o Iyilesmeyi kolaylagtirmak.
©

BRI PEP
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ILKYARDIMIN ABC SI NEDIR?

A. Hava yolu agikligimin degerlendirilmesi

B. Solunumun degerlendiriimesi
( Bak-Dinle-Hisset)

C. Dolasimin degerlendirilmesi
(Sah damarindan 5 saniye

nabiz alinarak yapilir)
it

R SRS SR R R A SR SR R R IR S SR Y R R SR SRISRY Y
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Ek 4

ASETAT ORNEKLERI

8
112'NIN ARANMASTI SIRASINDA

NELERE DIKKAT EDILMELIDIR?

( Sakin olunmali yada sakin olan bir

kisinin aramasi saglanmalidir.

{ 112 merkezi tarafindan sorulan

sorulara net bir sekilde cevap verilmelidir;

( Kesin yer ve adres bilgileri verilirken,

olayin oldugu yere yakin bir caddenin

yada gok bilinen bir yerin adi verilmelidir,

¢ Kimin, hangi numaradan aradigi

bildirilmelidir,
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( Hasta/yarali(lar)in adi ve olayin

tanimi yapilmalidir,

( Hasta/yarali sayisi ve durumu bildirilmelidir,

{ Herhangi bir ilkyardim uygulamasi yapildi

ise nasil bir yardim verildigi belirtilmelidir,

( 112 hattinda bilgi alan kisi, gerekli olan

tim bilgileri aldigini sdyleyinceye kadar

telefon kapatiimamalidir.

2
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Ek5

EGITMEN DEGERLENDIRME FORMU

Bu formda, bu bdliimdeki sunum ile ilgili diisiincelerinizi asagidaki Olcegi kullanarak
degerlendiriniz. Puanlamalar en ¢ok 5 ve en az 1 olacak sekilde O igine alinarak isaretlenecektir.

Konu Bashklar:

Egitmenin Adi

1- Egitmen kursun basinda beni olumlu bir tavirla karsiladi
2- Amaglart acik bir sekilde belirtti

3- Etkili bir iletisim kurdu

4- Egitimden onceki beceri diizeyimi degerlendirdi

5- Cesitli gorsel-isitsel araclar kullandi

6- Egitmen konusu hakkinda coskulu ve hevesliydi

7- Sunulan bilgi benim i¢in yeni idi

8- Bolliim igerigi cok fazla teorikti

9- Boliim iyi organize edilmisti

10-Egitmen sorularla derse katilimimi sagladi
11-Becerilerin altta yatan ilkelerini ve nedenlerini agikladi
12-Yeni beceride pratik yapmam ve yeterlilige ulasmam i¢in bana olanak sagladi
13-Bu egitim igyerime dondiigiimde bana yararli olacak

Ul o1 g1 o1 a1l 01 o1 a1 g1 01T a1 a1 ol
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