ILK YARDIM POLITIKASI

Giris

Bugun Kizilay ve Kizilhag Dernekleri dinyada en ¢ok ilk yardim saglayan derneklerdir. Bu
hasta ve yaralilara ayrim yapmaksizin yarah askerlere ilk yardim yapildigi Solferino
Savasindan baglamistir. 21. yy'da Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu

(Uluslararasi Federasyon) kuresel saglik icerigindeki degisiklikleri takip ederek ilk yardimla
ilgili olan taahhudu devam ettirmektedir.

Uluslararasi Federasyonun misyonu insanhgin gucini harekete gecirerek savunmasiz
kisilerin yagsamlarini iyilestirmektir.

Federasyonun 2006 yili Kiiresel Plan Hedefleri sunlardir:
Hedef 1: Oli, yarali sayisini, afetlerin etkisini azaltmak
Hedef 2: Oli, yarali sayisini, hastaliklarin etkisini azaltmak ve halk saghgi acil durumlari

Hedef 3: insan onurunun korunmasi ve sayginin saglanmasinin  arttirimasi,
musahamasizliin, damgalama ve sosyal ayrimciligin azaltiimasi,

Her bir kisi hayat kurtarmak igin potansiyele sahip. ilk Yardim egitimleri ve uygulamalari bu
hedeflere ulasmak igin kullanilan zaruri kaynaklardir.

Kizilhag/Kizilay personeli ve gondllileri herkese ilk yardim yapmak igin ¢ok fazla efor sarf
etmeye devam etmektedirler.

ilk Yardim sadece yasam kurtarma teknikleri degildir. ilk Yardim insan onurunun korunmasi
ve ayrimcilik yapmadan insaniyetciligin gonulli olarak gdsterildigi ve yasam kurtarmak icin
yapilan bir eylemdir.

Savunmasiz insanlarla birlikte ilk yardimda becerilerin kazandirilmasi daha guvenli ve
saglikh toplumlarin olmasina yardimci olmaktadir.

Uluslararasi Federasyonun Kiresel Saglik ve Bakim 2006-2010 stratejisi ilk yardim egitimi
ve uygulamasinin tim saglk ve bakim faaliyetleri ile birlikte olmasini saglar.

Eger Uluslararasi Federasyon tamamiyla ilk yardimin potansiyelini farkina varirsa, Ulusal
Kizilay ve Kizilha¢ Dernekleri de daha fazla kisinin ilk yardim konusunda egitilmesi icin efor
sarf etmesi ve topluma dayali ilk yardim faaliyetlerini arttirmalidir.

Aciklama
Bu politika dokimaninin hazirlanmasinda asagidaki terimler adapte edilmistir.

ilk Yardim

Profesyonel yardim ekipleri gelene kadar hasta ve yarali kisiye ani olarak yapilan yardimdir.
Sadece fiziksel yaralanmaya yonelik degil, ayni zamanda travmatik bir olaydan kaynakl
olarak yasanilan duygusal ve stresin azaltilmasi igin psiko sosyal destekte birincil yardim
olarak kabul edilir.



ilk Yardimci:

ilk yardim konusunda egitim ve sertifika almis, bilgi ve becerisini yasam kurtarmak ve
korumak icin kullanan, ayni zamanda toplumu acil durumlara hazirlikli olmak ve muidahale
etmeleri icin mobilize etmek ve destek saglayandir.

ilk Yardim Egitimi

Tdm halka, bilgi ve becerinin prosedirlere ve tekniklere gére, ¢ok az ya da hi¢ ekipman
gerektirmeden yapilan onaylanmis programdir.Bu program ciktilari belli olan egitimciler veya
kolaylastiricilar tarafindan saglanmaktadir.

ilk Yardim sertifikasi

Bu ulusal otoriteler tarafindan yeterlilige dayali olarak yasal bir sekilde taninmis ve kabul
edilen standartlarda olmasi gerekir. Zaman limiti (son kullanma tarihi) olan ve yeniden
guncellenebilir olmasi gerekir.

ilk Yardim Hizmetleri

Bunlar potansiyel hizmetlere halk faaliyetleri boyunca destek saglayan planlanmis
faaliyetlerdir. Kizilay ve Kizilhag Derneklerinde anlasmaya dayali olarak Etkinlik
organizatorleri , toplum ve gonulluler, personelin katilmi ile yapilmaktadir.

Toplumda ilk yardim (Topluma dayali ilk yardim )

Bu ilk yardim alaninda toplumlarin katihmi ile daha esnek ve igerikli programlar
gelistirmeye yardimci olmaktir. Yerel kapasiteyi ve genel yaralanmalara agik olan
durumlar belirlemek, toplum saglhigi oncelikleri ( 6rnedin 6nleme, saghgdin
iyilestiriimesi, ve bulagici hastaliklarin kontroll) afete hazirlik ve mudahale
kapasitelerini belirlemeyi de kapsar. Buna benzer toplum icerisinde yer alan aktif
gondalllerin kazanilmasi ve kaliciliklarinin saglanmasina yardim eder.

Kapsam:

Bu politika Kizilay ve Kizilhag Derneklerini ilk yardim faaliyetlerini gerek sadece bir Ulusal
Dernek subesi tarafindan ydrutiliyor olsun, gerekse sadece Ulusal Dernegin kendisi veya
bir cok Ulusal Dernegin birlesimi ve Federasyon tarafindan yapilan c¢alismalarin temelini
olusturur.

Bildiri :
Bu politika ilk yardimda toplum tabanh yaklagimin adaptasyonunu, ilk yardim konusunda her
bir Ulusal Kizilay/Kizilhag Dernegi ve Uluslararasi Federasyonun verdigi taahhidu teyit eder.

Yerinde ve dogru ilk yardim eylemi koruma ve yasamlarin kurtarilmasi, acinin azaltilmasi,
engelli olmayi énleme ve yasam kalitesi Uzerinde durulur. Daha fazla not edilen maddeler;

o ik yardim acil saglik durumunda éncelikli hizli miidahaleyi destekler, etkilenen kisinin
durumunun stabil hale gelmesi veya yasama geri dénmesi, profesyonel yardim
ekipleri gelene kadar koruyucu ve etkili yagsam kurtarma uygulamalarini saglar.



o llk Yardim egitiminin yaralanma ve kaza durumlarinin énlenmesi, giivenli ve saglikli
davraniglar, ilk yardim bilgisi ve becerilerinin ilag ve alkole bagh acil durumlarda, HIV
ve diger hastaliklarin énlenmesinde ¢ok biylik énemli yeri vardir.

o Kaliteli ilk yardim egitimi ve hizmetleri simdiye kadar gelistiriimis yeterlilige dayal
rehberler ve onay gérmus standartlara dayali verilmelidir. Yerel igerige uygun olmasi
ve adaptasyonun saglanmasi cinsiyete ve dislanma olay dikkate alinarak yapiimasi
onemlidir.

o Egitilmig gonllli ve personel tarafindan saglanan topluma dayal ilk yardim bilgi ve
becerinin anne ve cocuk sagligi ve diger ilgili saghk problemlerinin iyilestiriimesine
katkida bulunmaktadir.

o Ik Yardim faaliyetleri Ulusal Kizilay ve Kizilhag Derneklerinin topluma dayali erigimlerin
toplumun gelisimini ve glcunln birlestiriimesini empoze ederek desteklemektedir.
Gondlliler afete hazirlik ve afete midahale kapsaminda ve kendi yasamlarinda
bireysel ve toplumsal esnekligin arttirimasina yardim ederler.

o ik Yardim faaliyetleri Ulusal Kizilay ve Kizilhag Derneklerinin giiglii baglanti saglayan
Ozellikle de gencglik ve toplum gonulltleri agina bagh aktiviteleri ile kapasitelerini
genigletir. ik Yardim egitimi ve hizmeti Ulusal Kizilay ve Kizilhag Derneklerinin
hazirladigi stratejik planin gelistirimesinde dahil edilmelidir.

o llk Yardim egitimlerinin ve ilgili UrGnlerin pazarlanmasi gelir kaynaklari ve kaynak
mobilizasyonu igin ¢ok Onemlidir. Uluslararasi Federasyon ilk yardim isi ile ilgili
profilini belirlemek ve c¢ok uluslu paydaslarla isbirligi yapmak, Ulusal Kizilay ve
Kizilhag Dernekleri ile birlikte ilk yardim egitim pazarini genisletmek ihtiyaci
duymaktadir.

o llk yardim herkese ulagilabilir olmalidir. Bu ayni zamanda &zel ihtiyaglari bulunan
savunmasiz gruplari da icermektedir.

Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu;

o Ik yardim egitim programlarini farkh dizeylerde ve 6zel inhtiyaclarina gére
Ulusal Derneklerin gelistirmesine yardimci olmak. ilk Yardm ve saghgin
iyilesgtiriimesi, pazarlama, ilk yardim faaliyetlerinin kalitesinin yonetimi ve
toplum tabanh  yaklasimi iceren materyallerin  gelistiriimesini  de
kapsamaktadir.

o Politikalarin ve i¢sel prosedurlerin saglanmasi, izleme ve degerlendirme c¢atisi
altinda kalite surecinin belirlenmesi ve ilk yardim egitimlerinin etkisinin
degerlendiriimesi ile ilgili uygulamalari geligtirmek.

o Ulusal Derneklerin ilk yardim uygulamalarini bilimsel arastirma, uluslararasi
standartlar, iyi hazirlanmis rehberler ve vyararlananlar ve farkh yapilar
tarafindan kalite calismalari sonuglari belirlenmis sekilde gelismelere
katilimlarini  saglamak. Bu bilimsel otoriteler, halk saghgi uzmanlari,
yaralanmayi 6nleme ve yol guvenligi, pedolojik uzmanlar ve devam eden bilgi



degisikliklerini igeren uzlasma agina ulasiimasini da kapsar. ik yardim ve
egitimi alaninda en son yeterlilige dayali gelismeler ve durum analizlerini de
icermektedir.

o Ik Yardim sertifikasyonu igin minimum Kkalite ve uluslararasi taninmiglik
dizeyine ulagsma, ilgili sure¢ ve mekanizma kapsamina ulagsma

o Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Hareketinin kuresel durusunun avantajlari,
ogrenilenlerin  paylasiilmasi ve ilk yardim faaliyetlerinin tekrarlanmasi,
Hareketin geleneksel ilk yardim saglayici olmasi ve o sekilde olmaya devam
etmesinin saglanmasi igin galismalar yapma.

o Ogrenim aglarinin, kaynak ve uzman merkezlerin gelisimine rehberlik etmek,
programlarin degisimini yayginlastirmak, 6grenim ve pazarlamada yeniliklerin
de dahil oldugu deneyimlerin paylasiimasini saglamak.

o Yakin bir iligki icerisinde Uluslararasi Kizilha¢ Komitesi ve uluslararasi
organlarla o6rnegin dunya saglik orgutu ile birlikte bilgi paylagsimi ve acil
intiyaclari karsilamak icin igbirligi yapmak. Bu ayni zamanda ek olarak ilk
yardim ekiplerinin afetlerde, c¢atisma durumlarinda ve siddet ortaminda
egitiimesini de icermektedir.

o Okul mifredatinda, is yerlerinde, slriici okullari basvurularinda ilk yardim
egitimlerinin ve egitim kurslarinin olmasi icin direktifler gelistirmek, mevzuat
alaninda caligsan paydasglarla isbirligi ve savunuculugunu yapmak.

o Dunya ilk yardim ginu, Uluslararasi ilk yardim yarismasi ve diger faaliyetlerde
kUresel faaliyetlerin iyilestiriimesi igin liderlik rolint Ustlenmek.

o Ik yardimin énemi ile ilgili bilincin iyilestiriimesi igin kiiresel 6énemli mesajlarin
medya ile ulagmasini saglamak.

Ulusal Kizilay ve Kizilha¢ Dernekleri:

o Toplumla ve kigilerle birlikte ¢calisarak;

- Yerel var olan yapilari, deneyim ve becerileri inga etmek.

- Planlama, gelistirme ve dogru ilk yardim faaliyetlerini yonetmek, vyerel
ihtiyaglara en iyi cevabi veren, yerel bagvuru yapilari ile baglantili bir sekilde
iletisim yapisini kurmak

- Yerel profile ve ¢evreye saygi gostermek

- Yeni savunmasiz gruplarin oldugu yaralanmalarda, hastaliklarda ve saglik
onceliklerindeki degisiklilere cevap verebilen uygun ve esnek ilk yardim egitim
programlari gelistirmek.

- GOndllG, personel ve programdan vyararlananlarin fiziksel ve psikolojik
ihtiyaclarinin karsilanmasinin dikkate alinmasini g6z éninde bulundurmak,

o Ozel gruplarin yerel ve 6zel ihtiyaglarini karsilayacak ilk yardim egitim programlarini
adapte etmek, 6rnegin ¢ocuklar, is yerlerinde calisan kisiler, 6zel 6gretim ydntemi



gerektiren Kigiler. Yaralanmalarda, hastaliklarin 6nlenmesi ve saghigin gelistiriimesi
konularinda insanlarin kendi kendilerine ilk yardim becerilerini kullanmada yetkinlik
hissetmelerini saglamak.

o Ulusal mevzuat gerekliliklerini ilk yardim konusunda egitilmesi gereken kisi sayisinin
egitimis olmasi ve ihtiyag duyulan ilk yardim materyallerinin karsilanmasinin
saglanmasina destek olmak. Ik yardim goénalldleri taninmali ve desteklenmeli.

o Yerel saglik otoriteleri ile isbirligi ve iletisimin kurulmasi, diger hikimet kuruluglarinin
kendi Ulusal Derneklerinin ilk yardim sertifikalarini resmi taninmis uygunlugunu
benimsemesini saglamak.- Ornegin siirlicii kurslarina basvuruda ilk yardim kurslari,
saglik ve guvenlik ¢cahganlari icin ilk yardim egitimi v.b

o Ulusal Dernekler kendi ilk yardim programlarinin etkisini ve kalitesini iyilestirmeleri,
izleme ve tazeleme programlarinin yapilmasi, materyallerin guncellenmesi, egitici
egitimlerinin duzenli olarak guncellenmesi, en son gelistirilmis 6gretim ve egitim
yontemlerinin kullaniimasi 6rnegin uzaktan, web tabanl ve e 6grenme yontemi gibi.

o Tum duzeyde yeterli kaynaklari ayirmayi planlamak, gelistirmek, yonetmek tim ulusal
dizeyde hazirlanan mantiksal cergeve ile uyumlu surdirebilir ilk yardim egitim
programlari olusturmak. ilk Yardim egitimlerinin ve faaliyetlerinin etkili bir sekilde
pazarlamasini yapmak, halki ve savunmasiz topluluklari stratejik planin igerisinde
mutlaka dahil etmek gerekmektedir.

o Kisilerin, toplumun, goénllilerin ve personelin etkili bir sekilde yaralanmalara ve acil
saglk ihtiyaclarina midahale edebilmeleri icin izleme ve degerlendirme sistemi
kurarak etkilerini géstermek .

o lilk yardim faaliyetleri ile diger faaliyetler arasinda baglanti kurarak maksimum diizeyde
yararlanicilara ulagmak, gonullulerin katihmlarini saglayarak kaynaklarin en iyi
sekilde kullaniimasi ve finansal performansi géstermek.

o Hukdmet kuruluslar ve kurumlari, hikimet disi kuruluslar, diger sivil enstitliler, medya
ve 6zel sektor ile birlikte ¢alisarak insanhidin gictni dogru bir sekilde mobilize etmek

o Hane halkindan en az bir kisinin ilk yardim egitimi almasi igin ilk yardim ¢alismalarini
yayginlagtirmak. ik yardimi ayrimcilik yapmadan yayginlagstirmak ve Uluslararasi
Federasyonun kiiresel diizeyde kutladigi Diinya ik Yardim gininde iletisim
kanallarinin, medya ve halka ulasmak icin tim yollari kullanmak.

ollk yardim ve ilgili diger konularda bilimsel galisma ve arastirmaya katilim
saglanmali, ornegin hastane oncesi bakim, psiko-sosyal destek egitim ve
toplum geligimi v.b

Sorumluluklar:

Uluslararasi Federasyon ve Ulusal Dernekler sorumluluklari arasinda;

o Tim ilk yardim egitim programlarinin bu politika ile uygun olmasi

o Tum personel ve gonullulerin ilk yardim egitim programlarina ve faaliyetlerinin



gelisimine katkida bulunmalari ve bu politikanin detaylari ve gerekgesinin bilincinde
olmalarini saglamak.

o TUim personel ve gontillilerin temel diizeyde ilk yardim bilgi ve beceri sahibi

olmasi ve olay aninda mudahalede bulunmalari. Farkl olaylara mudahale edebilmek igin
gerekli araclar, destek ve koruma ekipmanlarinin verilmis olmasi gerekmekte. Personele
ve gonullilere silahli ¢gatisma ve diger siddet olaylarina hazirlikh olabilmeleri igin farkli
destek egitimleri verilmelidir.

o Tum ilgili paydaslar bu politika hakkinda bilgilendiriimeleri gerekmektedir.

ilk yardim bir cok Kizilay ve Kizilhag derneklerinin ylrittiigi faaliyettir. Bu politika Kiresel
Saglik ve Bakim 2006-2010 stratejisi ve diger saglik alanindaki tim referanslari, gelisim,
gonulluluk, genglik, afete hazirlik ve mudahale, kaynak gelistirme v.b tum Federasyonun
politikalari ile birlikte distntlmelidir.

Ulusal Derneklerin Uluslararasi Federasyonun diger politikalari ve rehberleri ile birlikte ulusal
ilk yardim ve acil mudahale planlarinda kendilerine belirlenmis sorumluluklari bulunmaktadir.

Referans:

Bu politika dokimani 5 Ekim 2007 tarihinde Cenevre’de yapilan Yonetim Kurulu
toplantisinda kabul edilmistir.



